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DOPORUCENI KOMISE

20.8.2009

o medidlni gramotnosti v digitilnim prostiedi pro vyssi konkurenceschopnost
audiovizualniho priumyslu, vyrobu obsahu a otevi‘enou znalostni spole¢nost

KOMISE EVROPSKYCH SPOLECENSTVI,

s ohledem na Smlouvu o zalozeni Evropského spolecenstvi, a zejména na ¢lanek 211 této
1

smlouvy-,

vzhledem Kk témto divodim:

(1)

)

3)

(4)
(5)

Dne 20. prosince 2007 ptijala Komise sdéleni s nazvem ,,Evropsky pfistup k medialni
gramotnosti v digitalnim prostiedi?, vnémZ se zamétuje na medialni gramotnost
ve vztahu k obchodnim sdélenim azabyva se otazkami tykajicimi se reklamy,
na medialni gramotnost ve vztahu Kk audiovizualnim dilim, ktera zcasti spociva
Vv prohlubovani znalosti o evropskych filmech a prosazovani tviréich schopnosti,
a na medialni gramotnost ve vztahu k obsahu online, diky niz by se naptiklad zvysila
informovanost ob¢anti o zptisobu fungovani internetovych vyhledavacu.

Evropsky parlament ve zpravé o medialni gramotnosti v digitdlnim prostied® vybidl
Komisi, aby svoji politiku rozsifila na podporu medialni gramotnosti, a to
ve spolupraci se vSemi evropskymi institucemi a mistnimi a regionalnimi organy.

Zavery Rady o medialni glramo‘[nosti4 piijaté Radou ve slozeni pro vzdélavani, mladez
akulturu vednech 21. a22.kvétna2008 potvrzuji strategicky nazor navrzeny
Evropskou komisi, a sice Ze medialni gramotnost je v dnesni informacni spole¢nosti
dilezitym faktorem aktivniho ob&anstvi.

Obecné stanovisko k tvliréimu obsahu online a medidlni gramotnosti bylo pfijato
Vyborem regionl v fijnu 2008°.

V zavérech zasedani Rady v Lisabonu® se uvadi, Ze ,,primysl vyroby obsahu vytvéfi
pfidanou hodnotu tim, Ze vyuziva evropskou kulturni rozmanitost a organizuje ji
v siti“. Evropsky program pro kulturu, ktery byl zahdjen v roce 2007, stanovi
strategicky ramec politiky pro feSeni klicovych vyzev v oblasti kultury, zavéry Rady
z kvétna 2009 o kultufe, jakozto katalyzatoru tvofivosti ainovace zduraznuji, ze
kultura mize mit zvlastni pfinos pro tvofivost ainovaci, a vyzyvaji k tvorbé Sirsi
koncepce inovace v ramci Lisabonské strategie po roce 2010. To je obzvlaste dalezité
V ramci iniciativy Evropské komise s ndzvem 12010 na posileni konkurenceschopnosti
odvétvi IKT a vytvoreni jednotného evropského informacniho prostoru.
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Vyssi stupenn medialni gramotnosti by vyrazné pomohl k dosazeni cilt, které byly
pro Evropskou unii stanoveny na zasedani Evropské rady v Lisabonu a v iniciativé
12010, zejména pokud jde o konkurenceschopnéjsi znalostni ekonomiku, a zaroven by

v

prispél k otevienéjsi informacni spolecnosti.

Z vetejné konzultace, ktera se konala na konci roku 2006, je patrné, Ze v Evropé
existuji rozdily v postupech a urovnich tykajicich se medidlni gramotnosti. Zaroven se
uznava, ze neexistuji zadna sjednana kritéria ¢i normy, na jejichz zakladé by bylo
mozné medidlni gramotnost posoudit, aje naléhavé nutné, aby byla na zaklad¢
rozsahlého a dlouhodobého vyzkumu takovato kritéria stanovena.

Jak uznava studie snazvem ,Soucasné trendy a pfistupy v oblasti medialni
gramotnosti v Evropé®, ktera byla provedena pro Komisi v druhé poloviné roku 2007,
existuji urCité prekazky, které brani rozvoji v oblasti medialni gramotnosti na evropské
urovni. Mezi né patii zejména chybéjici spoletna vize, nedostatecna viditelnost
vnitrostatnich, regionalnich a mistnich iniciativ v Evropé, nedostatek evropskych siti
a nedostatecna koordinace zacastnénych stran.

Z toho diivodu je krajné ditlezité disponovat schopnosti analyzovat, zdiraziiovat a §ifit
osvédéené postupy v této oblasti vcelé Evropské unii a vytvaret a podporovat
evropskeé sit€ mezi zacastnénymi stranami.

Ke konkurenceschopnosti evropského audiovizudlniho primyslu a priimyslu vyroby
obsahu by pfispéla schopnost evropskych obcant ¢init, jakozto uZzivatelé médii,
informované a riznorodé volby.

Medialni gramotnost zavisi na schopnosti ziskavat piistup k médiim, chapat a kriticky
vyhodnocovat rizné aspekty médii a medidlnich obsahtl a vytvaret sd¢leni v riznych
kontextech.

Nové vyzvy v oblasti medialni gramotnosti predstavuje Sifeni digitdlniho tviréiho
obsahu a rostouci pocet online a mobilnich platforem pro Sifeni obsahu. V soucasném
svete je tieba, aby obCané rozvijeli své analytické dovednosti, které jim umoZzni 1épe
intelektudln€ a emoc¢né porozumét digitalnim médiim.

Medialni gramotnost se vztahuje na vSechna média. Cilem medidlni gramotnosti je
zvysit povédomi lidi o vSech formach medialnich sdéleni, s nimiz se v kazdodennim
zivot¢ setkdvaji. Medidlni sdéleni jsou programy, filmy, obrazky, texty, zvuky
ainternetové stranky, které jsou prendSeny prostiednictvim riznych forem
komunikace.

Medialni gramotnost ma klicovou ulohu pii zvySovani povédomi o evropském
audiovizualnim dédictvi a kulturni identit€¢ ataké zajmu o audiovizudlni dédictvi
a nejnovejsi evropska kulturni dila.

Medialni gramotnost je otdzkou zaclenéni do soucasné informaéni spolecnosti
a obcCanstvi v této spolecnosti. Predstavuje zékladni dovednost, ato nejen mladych
lidi, ale rovnéz dospélych a starSich osob, rodi¢t, ucitelt a odbornikd v oblasti
sdélovacich prostiedkil. Internet a digitalni technologie umoziuji stale vétSimu poctu
Evropanu vytvaret a $ifit obrazky, informace a obsah. Medialni gramotnost je dnes
povazovana za jeden ze zakladnich predpokladt aktivniho a uplného obcanstvi

a za prostiedek k prevenci a snizeni rizik vylouceni ze Zivota spole¢nosti.

Medidln€é gramotnd spolecnost by zaroven byla podnétem a predpokladem plurality
a nezavislosti médii. Vyjadfovani rtiznorodych stanovisek a nazorti, ato Vv rtiznych
jazycich, zastupovani riznych skupin v rdmci jedné spolecnosti a v ramci nékolika
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riznych spole¢nosti ma priznivy vliv na hodnoty, jako je rozmanitost, tolerance,
prahlednost, rovnost adialog. Proto by mél byt podporovan rozvoj medialni
gramotnosti ve vSech vrstvach spole¢nosti a m¢l by byt disledné sledovan pokrok pfi
tomto rozvoji.

Demokracie zavisi na aktivni ucasti obCani na Zivoté jejich spolecenstvi a medidlni
gramotnost by jim poskytla dovednosti nutné k tomu, aby porozuméli dennimu toku
informaci Sifenych prostfednictvim novych komunikacnich technologii.

Je tfeba se medialni gramotnosti zabyvat riznymi zpusoby na raznych urovnich.
Za zpisoby, jimiz bude medidlni gramotnost zaclenéna do Skolnich osnov na vSech
urovnich, jsou primarné¢ odpovédné Clenské staty. Velice dulezitd je rovnéz uloha
mistnich organd, jelikoz tyto organy maji blizko k ob¢aniim a podporuji iniciativy
Vv sektoru neformdlniho vzdélavéani. K prosazovani medidlni gramotnosti by rovnéz
méla aktivné pfispivat obcanska spolecnost, a to zptisobem zdola nahoru.

K medialni gramotnosti by pfispély iniciativy Komise, napt. MEDIA 2007 (rozhodnuti
Evropského parlamentu a Rady ze dne 15. listopadu 2006 o0 provadéni programu
podpory evropského audiovizualniho odvétvi’) asmérice o audiovizualnich
medialnich sluzbach (smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/65/ES ze dne
11. prosince 2007, kterou se méni smérnice Rady 89/552/EHS o koordinaci nékterych
pravnich a spravnich piredpisii ¢lenskych stath upravujicich provozovani televizniho
Vysiléni8), jejichz cilem je zvysit konkurenceschopnost evropského audiovizudlniho
pramyslu a primyslu obsahu.

Komise hodla sledovat tsili v oblasti audiovizualni medialni gramotnosti a medialni
gramotnosti ve vztahu k obchodnim sdélenim, jak stanovi 37.bod odivodnéni
smérnice o audiovizudlnich medialnich sluzbach, zejména v ramci kontaktniho vyboru
pro audiovizualni medialni sluzby a v souladu s povinnosti tykajici se podavani zprav
stanovenou Vv ¢lanku 26 uvedené smérnice.

Komise bude podporovat vyzkumné projekty v oblasti medialni gramotnosti v rdmci
stavajicich programil. Zejména ma v umyslu zahdjit studii zabyvajici se mirou
povédomi o rizikach spojenych s §ifenim osobnich udaji v prostfedi online a studii
0 zpusobech, jak zlepsit vyuzivani vyhledavaci.

Iniciativy v oblasti medialni gramotnosti by rovnéz mély zahrnovat rozmér
informovanosti 0 tloze autorského prava.

V ramci iniciativ v oblasti medidlni gramotnosti je tfeba zabyvat se zpracovanim
osobnich udaji v informac¢nich a komunikaénich sitich, ato zejména s cilem
predkladat zakaznikim nabidky upravené podle jejich pozadavki, a tkoly, které
takovéto zpracovani predstavuje z hlediska ochrany osobnich udaji a ochrany
soukromi. Je zfejmé, ze informac¢ni a komunikacéni sité oteviraji uzivatelim nové
moznosti; tyto sit¢ vSak také mohou pro jednotlivee piedstavovat nova rizika, jako je
napt. odcizeni identity, diskriminacni profilovani ¢i neustalé sledovani. Komise se
témito obavami a moznymi feSenimi zabyva ve sd€leni o podpoife ochrany osobnich
udajt prostfednictvim technologii zvySujicich ochranu soukromi (PETs)g.

Vzhledem kvysoce hodnotnym zkuSenostem vydavatelského odvétvi, pokud jde
0 medialni gramotnost ve svété offline, a ke stale rozsahlejSimu piechodu tohoto
odvétvi k tvorb¢é a Sifeni digitadlniho obsahu by iniciativy tykajici se gramotnosti

Ut. vést. L 327, 24.11.2006, s. 12.
2007/65/ES — Ut. vést. L 332, 18.12.2007.
KOM(2007) 228 v kone¢ném znéni, 2.5.2007.
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ve vztahu K digitalnim médiim mély zarucovat, Ze se nanich budou uzce podilet
tradi¢ni vydavatelé.

Komise déle hodla dosahnout shody ohledné zakladnich aspektti medialni gramotnosti
(definice, cile) a podpofit analyzu a vyménu osvédcenych postupli v oblasti medialni
gramotnosti v digitalnim prostiedi i vV oblasti ekonomiky medialniho odvétvi v Evropé,
ato zejména usporaddnim setkani kontaktniho vyboru podle smérnice
0 audiovizualnich medilnich sluzbach'®, prosazovanim a podporou akci v ramci
programu  MEDIA 2007, spolupraci sjinymi evropskymi institucemi
a mezindrodnimi organy, napi. s Radou Evropy, organizaci UNESCO a Alianci
civilizaci OSN, a podporou partnerstvi veiejného a soukromého sektoru v oblasti
medidlni gramotnosti,

DOPORUCUIJE, ABY:

[...]
|

¢lenské staty ve spolupraci s organy odpovédnymi za regulaci v oblasti
audiovizualnich a elektronickych komunikaci, a ptipadné s organy dozoru pro ochranu
udaji:

rozvijely a realizovaly iniciativy v oblasti spole¢né regulace, které by hlavni
zucCastnéné strany vedly k pfijeti kodexli chovani, a podporovaly samoregulacni
iniciativy a vytvaiely obecné zasady pro medialni subjekty v nize uvedené casti II;

v navaznosti na stavajici studii Komise tykajici se kritérii pro posouzeni trovni
medialni gramotnosti v Evropé podporovaly systematicky vyzkum prosttednictvim
studii a projektii zabyvajicich se riiznymi aspekty a rozméry medidlni gramotnosti

v digitalnim prostiedi a sledovaly a métily pokrok, pokud jde o tirovné medialni
gramotnosti;

na konferencich a jinych vetejnych akcich zahdjily diskusi o zaclenéni medialni
gramotnosti do osnov povinného vzdélani a medialni gramotnost zafadily mezi
klicové schopnosti pro celozivotni vzdélavani stanovené v doporuceni Evropského
parlamentu a Rady ze dne 18. prosince 2006 o kli¢ovych schopnostech pro celozivotni
vzdélavani;

prostiednictvim vnitrostatnich informaénich kampani pro obc¢any zvysily usili

0 zlepSeni povédomi o vnitrostatnim a evropském audiovizualnim dédictvi;
prostiednictvim Skoleni, informac¢nich dnti a Sifeni informaénich balickl zvySovaly
povédomi o rizikach, ktera jsou spojena se zpracovanim osobnich tidaji pomoci
informacnich a komunikac¢nich siti, a aby v této oblasti vzd€lavaly uzivatele, zejména
mladé lidi, rodiCe a ucitele.

Medialni priimysl navySuje svlj zavazek poskytnout nezbytné nastroje ke zdokonaleni
urovné medidlni gramotnosti, a to:

systematickym Sifenim znalosti pomoci informacnich kampani o tom, jak jsou

v digitalnim svété tvofeny, upravovany a Sifeny informace a tvurc¢i obsah, a 0 tom, jak
funguji vyhledavace a jak je 1ze nejlépe vyuzivat;

tim, Ze bude obCaniim poskytovat jasné a pro uzivatele pfijatelné informace, a to
poradanim informacénich kampani o technikach pouzivanych pro tc¢ely obchodnich
sdéleni, zejména o umisténi produktu, reklamé online, a prostfedky k lepSimu urceni
hranic mezi marketingem a obsahem;

poskytovanim informaci ob¢antim, tvorbou informacnich balickli zeyména pro mladé
lidi, které vysvétluji, jak jsou zpracovavany jejich osobni tidaje v souvislosti

10
11

Smérnice o audiovizualnich medialnich sluzbach, viz 2007/65/ES.
Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢. 1718/2006/ES ze dne 15. listopadu 2006 0 provadéni
programu podpory evropského audiovizualniho odvétvi (MEDIA 2007).
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s nabidkami upravenymi podle jejich pozadavki, zejména pfi interaktivni reklamé,
piicemz budou plné dodrZena ustanoveni platnych pravnich piedpist;
4. tim, ze bude obcany prostfednictvim informaénich dnt aktivné informovat o tom, jak

funguje kreativni ekonomika, a 0 tom, jakou ma v tomto ohledu tlohu autorské préavo.

Toto doporuceni je ur¢eno ¢lenskym statim.
V Bruselu dne 20.8.2009

Za Komisi

[.]

clen | ¢lenka Komise
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