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Seznameni s postupem Generalniho feditelstvi cel v oblasti regulace reklamy na hazard.

Predkladany materidl je roz¢lenén do nasledujicich ¢asti.

1. Uvod

2. Obsah stavajici reserse

3. Seznameni se stanoviskem Generalniho feditelstvi cel
4. Zavér — navrhovany postup

1. Uvod

Vzhledem k nabyti U¢innosti novely zakona o regulaci reklamy ve vztahu k regulaci reklamy
na hazard ve smyslu § 5j provedl AO analyzu vSech obchodnich sdéleni, které byly doposud
béhem roku 2017 vysilany. Byly vyclenény typologické okruhy, zejména ve vztahu
k prezentaci zdkonného upozornéni tykajiciho se zavislosti na hazardnich hrach a oznameni,
Ze hra je uréena osobam starsSim 18 let.

Rada v souvislosti s vykonem dozoru podle § 7 pism. a) zakona ¢. 40/1995 Sb., konkrétné
v oblasti televizniho a rozhlasového vysilani a dale v oblasti audiovizualnich medidlnich
sluZzeb na vyzadani, postoupila provedenou resersi Generalnimu feditelstvi cel, nebot tento
organ pUsobi jako dalsi dozorovy organ v pripadé reklamy na hazard.

U&elem tohoto kroku bylo pFiblizit Generalnimu Feditelstvi cel dosavadni Setfeni vyplyvajici
z aplikace ustanoveni § 5j (,,zdkaz ucasti osob mladsich 18 let na hazardni hfe a viditelné a
zfetelné varovdni tohoto znéni: "Ministerstvo financi varuje: Uéasti na hazardni hfe mizZe
vzniknout zdvislost!”), pficemz bylo shledano jako podstatné konzultovat vzdjemné postoje
ke stavajici praxi zadavatelll obchodnich sdéleni zaméfenych na hazardni hry a ujednotit
pripadny postup.



2. Obsah stavajici reserse

V ramci této kapitoly jsou predkladany zjisténé typologie jednotlivych forem upozornéni
na rizika spojena s ucasti na hazardnich hrach.

Popis oznaceni sponzora poradu Tipsport

Vlevém hornim rohu logo programu. Na modrém grafickém pozadi dominantni logo
Tipsport. V pravém dolnim rohu oznameni o sponzorovani ,sponzor poradu”. V levém
dolnim rohu umisténo ¢itelné oznameni ,Ministerstvo financi varuje: U&ast na hazardni hfe
muzZe vzniknout zdavislost. Zakaz Ucasti osob mladsich 18 let na hazardni hie.”. Zatimco vse
ostatni zlstdva nezménéno, Logo Tipsport je vystfidano textem ,Mimoradné sportovni
zazitky“, zatimco grafické prostfedi se méni na bilé (modrd pouze v pravém dolnim rohu. |
tento vyjev se méni na text ,Sazky v mobilu“ a animované vyobrazeni ruky rolujici na
mobilnim telefonu. Zavérecny zabér je tvoren modrym pozadim, v némz je opét pritomno
dominantni logo Tipsport a pod nim odkaz ,,mobil.tipspost.cz”.

v

Komentar: ,Mimorddné sportovni zdzZitky a sdzky v mobilu vam prindsi Tipsport. Mobil tecka
tisport tecka cz.”

a

Y Tipsport

Ministerstvo finandi varuje: (Lasti na hazardnl e micte vaninout zévislost!
Takaz (asti osob miaddich 18 let na hazardni Ne.
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Oznadeni sponzora Tipsport CT sport ze dne 02. 01. 2017 v ¢ase 14:27:13 hod. ID 13979724



Mimoradné

23Zitky

Oznadeni sponzora Tipsport CT sport ze dne 02. 01. 2017 v ¢ase 14:27:13 hod. ID13979724

Oznadeni sponzora Tipsport CT sport ze dne 02. 01. 2017 v &ase 14:27:13 hod. ID 13979724

Rozbor:

Obchodni sdéleni je prezentovano jako oznacdeni sponzora pofadu. Z pohledu Rady jsou
obsaZzeny vSechny naleZitosti — obchodni sdéleni je zpracovano jednoduchym zpUsobem,
disponuje odpovidajici stopazi, je pfitomna informace o sponzorovani a po celou dobu je na
obrazovce pritomno oznameni/upozornéni, respektive naplnéna je povinnost Sifitele
vyplyvajici z novely zdkona. Povinnost sdéleni zdkazu osob mladsich 18 let je zde taktéz
naplnéna.



Béhem monitoringu bylo vsak zjiSténo, Ze v ramci nékterych odvysilanych obchodnich
sdéleni byl pouZit piktogram 18+, ktery ma naplrfiovat povinnost provozovatele/sifitele uvést
sdéleni o zakazu ucasti osob mladSich 18 let na hazardni hfe. Otazkou je, jak je takto
charakteristicky uvedena informace pro divaka zretelna.

Kromé motivu Tipsport byly v televiznim vysilani zastoupeny pomérné hojné se vyskytujici
motivy ,Sazka” ¢i ,Fortuna“, respektive taktéz nové zachyceny motiv ,PlayGames losy”,
z nichz jsou patrné jednotlivé uzité formy upozornéni (naplnéni povinnosti vyplyvajici z § 5j
zakona ¢. 40/1995 Sb.).

LOSUJEME DENNE

Reklamni spot Sazka (Stastnych deset) NOVA ze dne 16.01.2017 v ¢ase 8:09:56 hod. ID
13978304



Reklamni spot Sazka (Losy Super rentiér) Televize Barrandov ze dne 24.01.2017 v Case
21:51:27 hod. ID 14037780

Reklamni spot Sazka (Eurojackpot) Prima ZOOM dne 13.01.2017 v ¢ase 12:52:56 hod. ID
14010550



Reklamni spot Fortuna (game) CT sport ze dne 13.01.2017 v ¢ase 14:35:12 hod. ID 13984880

SPOTN.CZ o« wowws - roes « ont v swom WKL VO WRLEKY FANTASY

/ A0

25 000 KC UVITACI BALICEK

Chci bonus

TOP VIDEA

To byla jizda! Takhle ziskala
Kometa titul po 51 letech

Strach o Zlatana! Prohnul si koleno,
skucel bolesti. MoZna ma po sezoné

e =
.
Vondrousove? D:
"

3 esta Komety
Sparta i Slavia: Ted  vrchol: z rozkladu
ne. v AC isou se ve druhé lize az pro

Zaznam internetovych stranek www.isport.cz ze dne 21.4.2017 (internetova reklama
s upozornénim)

b Sy
Nagcist dal5i clanky

Reklama

o
E @ SazkKa
VSADIT ONLINE
&
w

LY

Co fikate na Seznam.cz? . Nastaveni 4 Nastavit Seznam jako domovskou stranku ¥ Prohlize¢ Seznam.cz ] Mobilni aplikace

&jSi Elanky Vychytavky




Zaznam internetového banneru Sazka s upozornénim zdroj: www.seznam.cz. Obchodni
sdéleni ,Play Games losy”. Premiéra obchodniho sdéleni, jehoz zadavatelem je dle
poskytovanych dat spolec¢nost Play games a.s., byla odvysilana dne 10. ledna 2017 v Case
23:50:52 hodin na programu CT sport.

3. Seznameni se stanoviskem Generalniho reditelstvi cel

Jak jiz bylo prezentovano v uvodu, sezndmila Rada Generalni feditelstvi cel s ucinénymi
zjisténymi. Uvedeny organ reagoval pisemnosti ze dne 16. 6. 2017, kde uvadi nasledujici:

»Za detailni zprdvu o vysledcich setfeni Vam dékujeme. Kromé sdéleni o vysledcich Setreni
jste nds téZ poZddali o stanovisko ve véci uZiti piktogramu 18+. JiZ drive jsme odpovidali na
dotaz tazatelky z fad verejnosti, zda zdkonnému poZadavku v ustanoveni § 5j zdkona C.
40/1995 Sb., o regulaci reklamy, vyhovuje grafické zndzornéni znacky ,18+“ bez dalsiho
textu. Dosli jsme k ndsledujicimu zavéru.

Uvedend znacka 18+ je zndma predevsim z televizniho vysildni a upozorfiuje na program
nevhodny pro osoby mladsi 18 let, v obecném povédomi tak predevsim predstavuje
doporuceni, aby se osoby mladsi 18 let na program nedivaly. Zdkonnym poZadavkem pro
reklamu na hazardni hru vsak je, aby reklama obsahovala sdéleni, pricemZ forma sdéleni
zdkazu ucasti na hazardni hfe osob mladsich 18 let neni uvedena, na rozdil od presného
vymezeni znéni varovdni ,,Ministerstvo financi varuje: U¢asti na hazardni hfe mdze vzniknout
zavislost!”.

Navrhovany piktogram 18+ ovsem Zddnou informaci o zdkazu neobsahuje. S ohledem na text
duvodové zprdvy k zdkonu ¢. 188/2016 Sb., kterym se méni nékteré zdkony v souvislosti s
pfijetim zdkona o hazardnich hrdch a zdkona o dani z hazardnich her, s ucinnosti k 1. lednu
2017, jakoZ i na Doporuceni Komise ze dne 14. Cervence 2014, o zdsaddch pro ochranu
spotrebitelt a hracu sluZeb hazardnich her online a pro prevenci hrani hazardnich her online
nezletilymi osobami (Doporuceni Komise ohledné internetového provozovdni Ize podle
vlastniho textu Doporuceni aplikovat téZ na hazardni hry provozované v land-based rezimu) a
v neposledni Fadé s ohledem na skutecnost, Ze samotny symbol , 18+ neni nikde legislativné
uchopen a z textu symbolu nelze jednoznacné vyvodit, Ze je vztazen k ucasti na hre (a nikoliv
napriklad k pouhému vloZeni penéZnich prostredki osobou mladsi 18 let), je nutno drZet se
striktné dikce zdkona a z pozice kontrolniho orgdnu poZadovat, aby reklama , obsahovala
sdéleni” o zdkazu ucasti osob mladsich 18 let.

Zdkon nevyZaduje konkrétni text ani formu sdéleni, je tedy na Sifiteli reklamy, aby naplnil
literu zdkona a zcela jasnym zplsobem v reklamé informoval, Ze osoby mladsi 18 let maji
zakdzdnu ucast na hazardni hre. V zdvislosti na formé reklamniho sdéleni tedy mizZe byt
uvedend informace prezentovdna jakymkoliv zcela jasnym zplsobem (vytisténim, prectenim
apod.).

PovaZujeme téZ za nezbytné, aby postup dozorovych orgdni byl jednotny, a v souvislosti s tim
se domnivame, Ze by se reklamou na povolené hazardni hry mély zabyvat krajské
Zivnostenské urady (viz § 7 pism. i) zdkona ¢. 40/1995, o regulaci reklamy), jelikozZ celni urady



maji vyslovné zmocnéni v zdkoné c. 40/1995 Sh., o regulaci reklamy dle § 7 pism. h) pouze k
dozoru pro reklamu na hazardni hry zakdzané podle zédkona upravujiciho hazardni hry.”

4. Zavér — navrhovany postup

Z ptipisu Generdlniho feditelstvi cel vyplyva, Ze neshledava uvedené piktogramy jako
dostacujici. Pficemz se odvoldva na fakt, Ze jsou znamy zejména z oblasti televizniho vysilani
a jejich vyznam je spojovan s nepfistupnosti obsahu vysilani pro takto oznacenou vékovou
skupinu.

Ve shodé s Generalnim feditelstvim cel se priklanime k tezi, Ze zdkon nevyZaduje konkrétni
text ani formu sdéleni, je tedy na Sifiteli reklamy, aby naplnil literu zékona a zcela jasnym
zpusobem v reklamé informoval, Ze osoby mladsi 18 let maji zakdzdnu ucast na hazardni hre.

Podstatnym faktem je, Ze Generalni feditelstvi cel ma v gesci vylu¢né reklamu na hazard,
jejimz obsahem jsou hry, které nejsou fadnym zplsobem evidovdny. Shledavame tak za
patficné provést zjisténi, jakym zplsobem k dané problematice pfristupuji i dalsi organy
dozoru, konkrétné Zivnostenské trady.

Navrhujeme provést rozsifujici analyzu a obeznamit se stavajicimi zjiSténimi a provedenymi
kroky Ministerstvo financi s nastolenim otazky, jakym zplsobem nahlizi tento urad (a
predkladatel novely zakona o hazardnich hrach) na dosavadni postupy zadavatel(l. Pficemz
shleddvame jako patficné, aby uvedeny materidl byl poskytnut Ministerstvu financi na
podzim roku 2017.

Navrh usneseni:

Rada se seznamila se stanoviskem Generdlniho feditelstvi cel k problematice naplfiovani
povinnosti dle § 5j zakona ¢. 40/1995 Sb.

Zpracoval: Mgr. Bc. Jifi Hadas, MBA
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Vézeny pane predsedo,

odbor 33 Dohledu Generalniho teditelstvi cel (dale jen ,,GRC“) obdrzel dne 30. 5. 2017 Vas
dopis s informaci o vysledku Setfeni ve véci vyskytu reklamy na nepovolenou hazardni hru, a
to v televiznim vysilani. Tento podnét byl piivodné predan k Setfeni Celnimu ufadu pro
Liberecky kraj, avSak celni organy nejsou piislusné pro provadéni dozoru v oblasti reklamy
Sifené v rozhlasovém a televiznim vysilani a v audiovizudlnich medidlnich sluzbach na

vyzéadani. Za detailni zpravu o vysledcich Setfeni Vam dékujeme.

Krom¢ sdé€leni o vysledcich Setfeni jste nas té€z pozadali o stanovisko ve véci uziti piktogramu
18+. Jiz dfive jsme odpovidali na dotaz tazatelky z fad vefejnosti, zda zdkonnému pozadavku
v ustanoveni § 5j zédkona ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy, vyhovuje grafické znazornéni

znacky ,,18+“ bez dal$iho textu. Dosli jsme k nasledujicimu zavéru.
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Uvedend znacka 18+ je znama piedevsim z televizniho vysilani a upozoriiuje na program
nevhodny pro osoby mladsi 18 let, v obecném povédomi tak predevSim piedstavuje
doporuceni, aby se osoby mladsi 18 let na program nedivaly. Zdkonnym pozadavkem pro
reklamu na hazardni hru vSak je, aby reklama obsahovala sdé€leni, pficemz forma sdéleni
zakazu ucasti na hazardni hfe osob mladSich 18 let neni uvedena, na rozdil od pfesného
vymezeni znéni varovani ,,Ministerstvo financi varuje: U¢asti na hazardni hfe miize vzniknout

zavislost!““. Navrhovany piktogram 18+ ovSem zddnou informaci o zdkazu neobsahuje.

S ohledem na text ditvodové zpravy k zdkonu ¢. 188/2016 Sb., kterym se méni nekteré zdkony
v souvislosti s pfijetim zdkona o hazardnich hrach a zakona o dani zhazardnich her,
s ucinnosti k 1. lednu 2017, jakoz i na Doporuceni Komise ze dne 14. Cervence 2014, o
zasadach pro ochranu spotiebiteltl a hrach sluZzeb hazardnich her online a pro prevenci hrani
hazardnich her online nezletilymi osobami (Doporuceni Komise ohledné internetového
provozovani Ize podle vlastniho textu Doporuceni aplikovat téZ na hazardni hry provozované
v land-based rezimu) a v neposledni fad¢ s ohledem na skute¢nost, Ze samotny symbol ,,18+
neni nikde legislativné uchopen a z textu symbolu nelze jednoznacné vyvodit, Ze je vztazen
k ucasti na hie (a nikoliv napiiklad k pouhému vlozeni penéznich prostfedki osobou mladsi
18 let), je nutno drzet se striktn¢ dikce zédkona a z pozice kontrolniho organu pozadovat, aby
reklama ,,obsahovala sdéleni“ o zikazu ucasti osob mladsSich 18 let. Zakon nevyzaduje
konkrétni text ani formu sdé€leni, je tedy na Sititeli reklamy, aby naplnil literu zdkona a zcela
jasnym zpusobem v reklamé informoval, Ze osoby mladsi 18 let maji zakdzanu ucast na
hazardni hie. V zavislosti na form¢ reklamniho sdéleni tedy mize byt uvedend informace

prezentovana jakymbkoliv zcela jasnym zplisobem (vytiSténim, pfectenim apod.).

Povazujeme téz za nezbytné, aby postup dozorovych organti byl jednotny, a v souvislosti
s tim se domnivame, Ze by se reklamou na povolené hazardni hry mély zabyvat krajské
zivnostenské Ufady (viz § 7 pism. 1) zdkona ¢. 40/1995, o regulaci reklamy), jelikoz celni
ufady maji vyslovné zmocnéni v zékoné ¢. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy dle § 7 pism. h)

pouze k dozoru pro reklamu na hazardni hry zakdzané podle zédkona upravujiciho hazardni

hry.
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Dékujeme a jsme s pozdravem

plk. Ing. Petr Miiller
feditel odboru 33 Dohledu
Generalni feditelstvi cel

v zast. plk. Ing. Zdenék Malek
zastupce feditele odboru Dohledu a
vedouci oddéleni Metodiky vnéjSich ¢innosti

Generalni feditelstvi cel
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