Rada pro rozhlasové a televizni vysilani

RADA .

= 2 Skrétova 4y / 6,120 0o Praha 2
PRO. R.OZ,H SOVE A TELEVIZNI Tel.: + 420 274 813 830 / Fax: + 420 274 810 885
VYSILANI

www.rrtv.cz

Jedn. identifikator 296928-RRTV

KATRO SERVIS, spol. sr.o., IC

Nage &. j. RRTV/1918/2019-loj . ) )
Sp. zn. RRTV/2018/927/l0j 228403235}(5' l?"d'em Plynarenska 671,
Zasedani Rady  02-2019/poF. &. 22 » Rolin

Vyfizuje: Analyticky odbor

Datum, misto 23. ledna 2019, Praha

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen Rada) coby ustfedni spravni Gfad v ramci své
pusobnosti dané § 5 pism. f) zakona ¢&. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho
vysilani a o zméné dalSich zakonu, v platném znéni (dale jen zakon &. 231/2001 Sb.), dle § 60
odst. 1 pism. u) a § 60 odst. 7 pism. a) zakona &. 231/2001 Sb., v plathném znéni, v fizeni o
prestupku vedeném podle zakona &. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za pfestupky a fizeni o nich
(dale jen ,zakon o odpovédnosti za pfestupky*), rozhodla takto:

|. Obvinény provozovatel KATRO SERVIS, spol. s r.o0., IC 15043355, sidlem Plynarenska
671, 280 02, Kolin, se uznava vinnym v souladu s § 60 odst. 1 pism. u) zakona ¢. 231/2001
Sb. pro porudeni § 32 odst. 7 pism. ¢) zakona €. 231/2001 Sb., kterého se dopustil tim, Ze
neposkytl snadny a pfimy pfistup k informaci o tom, Ze organem dohledu nad
provozovanim televizniho vysilani je Rada. Informace nebyla divakovi poskytnuta v ramci
vysilani programu Info-kanal Jesenny a nebyla pro néj snadno dohledatelna ani na
webovych strankach.

[I. V souladu s § 43 odst. 2 zakona €. 250/2016 Sb., se od ulozeni spravniho trestu upousti,
nebot vzhledem k okolnostem spachani prestupku Ize divodné ocekavat, Ze jiz samotné
projednani véci pied spravnim organem postaci k napraveé.

OdUvodnéni:

Spole¢nost KATRO SERVIS, spol. s r. 0. provozuje 22 infokanalu (Info-kanal Lanov; Koberovsky
zpravodaj Koberovy; Infokanal OkFiSky; Info-kanal Pist; Info-kanal Darkovice; Info-kanal Horni
Pocaply; Infokanal Mokré Lazce; Info-kanal Semily; Info-kanal Chuchelna; Info-kanal Haj ve
Slezsku; Info-kanal BenesSov u Semil; Info-kanal Horni Branna; Info-kanal Rokytnice nad Jizerou;
Info-kanal Jesenny; Infokanal Batfiovice; MarSovsky zpravodaj; TK R Tfemosnice - informacni
kanal mésta Tremosnice; TRIONET INFOKANAL; TKR Seé - informaéni kanal mésta Seé; INFO
- LANSKROUNSKY KANAL; Infokanal v méstské &asti Sidonie; Infokanal v méstské &asti
Vidochov) na zakladé licence udélané spravnim rozhodnutim €. j. Ru/80/02/1082 udélené
k provozovani televizniho vysilani Sifeného prostfednictvim kabelovych systému.

Rada si vyZzadala od provozovatele zaznam kontinualniho useku vysilani vSech infokanall ze dnu
13. a 14. Cervence 2018 v ¢asovém useku od 00:00 do 24:00 hodin (&.j. . RRTV/14304/2018-bur).

Dne 9. 8. 2018 provozovatel Radu pozadal o prodlouzeni terminu dodani podkladi do 31. 8. 2018
(€. j. RRTV/15217/2018-vac), ¢emuz Rada vyhovéla. Provozovatel dorucil vyzadané zaznamy
prostfednictvim vefejné datové sité.

Z celkového poctu 22 licencovanych kanali bylo mozné podrobit analyze pouze tfi, ke kterym
provozovatel dodal videosoubory v odpovidajicim formatu. Jedna se o nasledujici programy:



. Info-kanal Haj ve Slezsku (typ souboru .wmv)
. Info-kanal Jesenny (typ souboru .mp4)
. MarSovsky zpravodaj (typ souboru .avi)

Info-kanal Jesenny
Licenéni podminky
Casovy rozsah vysilani: 24 hodin denné

Uzemni rozsah vysilani: Jesenny

Zakladni programova specifikace a dalSi programové podminky:

Info-kanal Jesenny textove zpravodajstvi za Zivota obce a 24 hod. denné
reklamni nabidky, dle potieb obce jsou cca 10 min. textové zpravodajstvi =
vysil&ny aktudinl informace a zpravy z kultumi | konkrétni dny obmény nejsou urteny
a spolecenské oblasti a éinnosti obecnich kandl R 6
organt

Popis zaznamu

Rotujici smycka s neutralnim hudebnim doprovodem o celkové délce 00:10:25.

00:00:00
00:00:23
00:00:51
00:01:13
00:01:50
00:02:28
00:02:54
00:03:49
00:04:03
00:04:25

00:05:02
00:06:15
00:06:36
00:08:23
00:09:10
00:09:42

Identifikace programu — napis Sledujete vysilani infokanalu Jesenny
Informace o o¢kovani psl

Upozornéni na planovanou odstavku TV a internetu

Harmonogram prace na telekomunikacni siti KATRO SERVIS, spol. s r.o.
Dovolena MUDr. Mecifové

Chata Bumbalka na koupalisti oteviena denné

Archivni fotografie Jesenného a blizkého okoli

Pozvanka na Oldies party v Jesenném

Archivni fotografie Jesenného a blizkého okoli

Informace o aktualizaci smluv kabelové TV a internetu KATRO SERVIS,
spol. s r.o.

Informace o novinkach ve sluzbach KATRO SERVIS, spol. sr.o.
Archivni fotografie Jesenného a blizkého okoli

Informace o sbéru nebezpecnych slozek komunalniho odpadu
Archivni fotografie Jesenného a blizkého okoli

Informace o ockovani psu

Archivni fotografie Jesenného a blizkého okoli

§ 32 odst. 7 zakona €. 231/2001 Sb.



,Provozovatel televizniho vysilani je povinen umoznit divakum snadny, pfimy a trvaly pfistup

zejména k

a) zakladnim udajum o provozovateli televizniho vysilani, jimiz jsou nazev nebo jméno a
identifikacni &islo, bylo-li pfidéleno, adresa sidla v pfipadé pravnické osoby nebo bydlisté
v pripadé fyzické osoby a u zahrani¢ni osoby rovnéz adresa podniku nebo organizacni
slozky na tzemi Ceské republiky, byly-li zfizeny,

b) udajim, které umozriuji rychlé, prfimé a ucinné navazani kontaktu s provozovatelem
televizniho vysilani, zejména k postovni adrese pro doruéovani, telefonnimu C¢islu,
popfipadé k adrese pro dorucovani elektronické posty, a

¢) informaci o tom, Ze organem dohledu nad provozovanim televizniho vysilani je Rada.*”

Povinnosti vyplyvajici z § 32 odst. 7 pism. a) a b) zakona €. 231/2001 Sb. (tedy uvedeni nazvu
nebo jména, IC, sidla a kontaktnich udaju) provozovatel pini prostfednictvim svych internetovych

stranek:

Hotline

Po-Ne 8:00 - 22:00

KATRO SERVIS, spol. s r.o.

U Potoka 267, 513 01 Semily
- Zakaznické centrum

1€0: 15043355

DIE: CZ15043355

Obecné kontakty

Ozvéte se nebo se stavte osobné na pobodce

Zakaznické centrum

Po-Pa 8:00 - 17:00

Q2 +420 487 070 007

Plynarenska 671 Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiflku
280 02 Kolin vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
viozka 276760.

Prodejna/Ulozenka
08:00 - 12:00
13:00 - 16:30

<) katro@katro.cz

Bankowni spojeni:

Semily, Benedov, Svojek:
51-7013820237/0100

Set, Haj, Okrisky, Horni MarSov:

43-3687910257/0100
Tfemosnice: 1144375359/0800

Pi&t a Darkovice:
43-3687910257/0100

Rada v8ak naznala, Ze jak v ramci provozovatelovych internetovych stranek (viz vyse), tak
Jesenny absentuji informace, Zze organem dohledu nad
provozovanim televizniho vysilani je Rada.

vramci programu Info-kanal

Povinnost dle § 32 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 231/2001 Sb. tedy provozovatel nesplinil.

Podminka § 59 odst. 1 zakona ¢. 231/2001 Sb.

Rada obvinénou upozornila na porudeni § 32 odst. 7 pism. c) zakona ¢&. 231/2001 Sbh.
prostfednictvim pisemného pfipisu sp.zn.: 2011/340/DRD/KSE ¢&.j. DRD/1283/2011.



Rada povazuje podminku § 59 odst. 1 zdkona €. 231/2001 Sb. za napInénou.

Rada se véci zabyvala na svém 16. zasedani 2018 a dospéla k zavéru, ze je tfeba zahajit fizeni
o pfestupku (€.j. RRTV/17857/2018-l0j).

Provozovatel/obvinény reagoval zadosti o prodlouzeni Ihlty k vyjadfeni ¢.j. RRTV/19838/2018-
vra.

Rada IhGtu prodlouzila prostfednictvim pisemného pfipisu &.j. RRTV/17857/2018-lo;.

Provozovatel/obvinény se ve véci vyjadfil prostfednictvim pisemného pfipisu ¢&.|.
RRTV/20322/2018-vra, v jehoz ramci uved!:

LPro pripad, Ze se informace dle § 32 odst. 7 pism. c¢) zadkona ¢ 231/2001 Sh. zrovna
nevyskytuje ve vysilani samotném, je tato informace uvedena na webovych strankach
provozovatele v sekci ke staZeni a to u v8ech jim provozovanych infokanalech”

Rada informaci provéfila a konstatuje, Ze se tvrzeni provozovatele/obvinéného zaklada na
pravdé. Zpusob, resp. umisténi této informace vSak zamér § 32 odst. 7 zakona ¢. 231/2001 Sb.
nenapliuje.

Typicky se tyto informace zvefejiuji tak, aby naplnily pozadavky pro ,,snadny a primy*“ pfistup,
a to tak, ze se umist’uji pfimo do sekce informace o provozovateli, a to do mist, kde se na
néj nachazi kontakt, ICO a dalsi identifikacni idaje. Lze zcela jasné dovodit, Ze i zakonodarce
toto predjimal, kdyz pozadavky na uvedeni identifika¢nich Udaju podradil pod stejnou zakonnou
povinnost (§ 32 odst. 7 zakona ¢&. 231/2001 Sb.).

Rozdélenim téchto udajua ze strany provozovatele/obvinéného dochazi ke zmateni divaka,
a tudiz nevyhovéni pozadavku na ,snadny a pfimy*“ pfistup k témto zasadnim informacim.

Rada se vySe uvedenym zabyvala na svém 2. zasedani konaném ve dnech 23. a 24. ledna 2019
a dospéla k zavéru, ze doslo k poruSeni § 32 odst. 7 pism. c) zakona €. 231/2001 Sb., podle
kterého ma provozovatel povinnost poskytnout snadny, pfimy a trvaly pfistup k informaci o tom,
Ze organem dohledu nad provozovanim televizniho vysilani je Rada. Informace nebyla divakovi
poskytnuta v ramci vysilani programu Info-kanal Jesenny (provozovatel tento fakt nepopira a sam
ve svém vyjadieni uvadi, Zze je mozné, Ze se tato informace skute€né ve vysilani nenachazi) a
nebyla pro néj snadno dohledatelna ani Zadnym jinym zpasobem.

Obvinény provozovatel KATRO SERVIS, spol. s r.o., se tedy uznava vinnym v souladu s §
60 odst. 1 pism. u) zakona €. 231/2001 Sb. pro poruseni § 32 odst. 7 pism. c) zakona ¢&. 231/2001
Sb., kterého se dopustil tim, Zze neposkytl snadny a pfimy pfistup k informaci o tom, Ze organem
dohledu nad provozovanim televizniho vysilani je Rada. Informace nebyla divakovi poskytnuta v
ramci vysilani programu Info-kanal Jesenny a nebyla pro n& snadno dohledatelnd ani na
webovych strankach.

V souladu s § 43 odst. 2 zakona €. 250/2016 Sb., se od ulozeni spravniho trestu upousti, nebot
vzhledem k okolnostem spachani prestupku Ize didvodné ocekavat, Ze jiz samotné projednani
véci pied spravnim organem postaci k napravé.



Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti Ize v souladu s ustanovenim § 65 a nasl. zakona €. 150/2002 Sb., soudni
fad spravni, podat zalobu k Méstskému soudu v Praze ve |hGté dvou mésict od doruceni
pisemného vyhotoveni tohoto rozhodnuti. Podani zaloby ma odkladny uc&inek.

Ivan Krejéi
pfedseda Rady

pro rozhlasové a televizni vysilani
elektronicky podepsano
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