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NAPOMENUTI

l. Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen "Rada"), jakozZto ustfedni spravni
Ufad, v ramci své kompetence dané § 7 pism. a) a dle § 8a odst. 2 pism. j) zakona €. 40/1995
Sb., o regulaci reklamy a o zméné a doplnéni zakona ¢&. 468/1991 Sb., o provozovani
rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni platnych pfedpist, U€inného v dobé odvysilani
obchodniho sdéleni (dale jen ,zakon €. 40/1995 Sb.“), a ustanoveni § 45 zakona €. 250/2016 Sb.,
o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich (dale jen zakon ¢. 250/2016 Sb.), v platném znéni,
vydala dne 4. Cervna 2019 nasledujici rozhodnuti: Obvinény zadavatel reklamy, Naturprodukt CZ
spol. s.r.o. IC 484 01 722, sidlem Na Vinickach 638, Sestajovice 250 92, se uznava vinnym v
souladu s § 8a odst. 2 pism. j) zakona €. 40/1995 Sb. pro poruSeni povinnosti stanovené § 5d
odst. 2 zakona €. 40/1995 Sb., dle &l. 7 odst. 3 a 4 pism. a) Nafizeni EP a Rady (EU) €. 1169/2011,
nebot zadanim reklamy na doplnék stravy Detritin odvysilané premiérové dne 8. 10. 2018 v 07:19
hod. na programu Barrandov NEWS, doslo k poruSeni povinnosti, dle které reklama nesmi
pripisovat jakékoli potraviné viastnosti umoznujici zabranit urcité lidské nemoci, zmirnit ji nebo ji
vylécit, ani na tyto vlastnosti odkazovat, v€etné souvisejici reklamy, nebot konotace obrazu a
verbalni slozky obchodniho sdéleni vyjadfuje nutnost uzivani produktu Detritin v zimnim obdobi
z ddvodu mozné nemoci nastalé z nedostatku vitaminu D. V reklamé je uvedena kombinace
obrazu a verbalni slozky nabizejici explicitni odkaz na pojem nemoc, konkrétné titulek v ramci
simulace zpravodajstvi UNAVA A CASTE NEMOCI. V obrazové sloZce je pak ztvarnéna osoba
majici obklad na hlavé.

1. Rada dle ustanoveni § 45 zakona &. 250/2016 Sb., rozhodla uloZit pachateli
Naturprodukt CZ spol. s.r.o. IC 484 01 722, sidlem Na Vini¢kach 638, Sestajovice 250 92, za
spachani uvedeného prestupku trest ve formé napomenuti, kterym se pachatel vyslovné
upozorfiuje na dusledky svého protipravniho jednani, které mu hrozi v pfipadé opakovani vySe
uvedeného protipravniho jednani, a to penézity trest. Pachateli je mozné v pfipadé dalSich
poruseni predpisu ulozit pokutu ve vysi 2 000 000 K¢.

M. V souladu s ustanovenim § 95 odst. 1 zakona &. 250/2016, o odpovédnosti za
prestupky, a § 6 vyhlasky &. 520/2005 Sb. ulozila Rada ucastniku Fizeni povinnost uhradit
pausalni ¢astku nakladl fizeni ve vysi 1 000,- K& (slovy jedentisickorun) na ucet €. 3711-
19223001/0710, variabilni symbol 2019201, uhrada nakladl je splatna do péti pracovnich dnu
ode dne doru€eni tohoto rozhodnuti.

Oduvodnéni:



Rada rozhodla zahdijit se zadavatelem reklamy, spole¢nosti Naturprodukt CZ spol. s.r.o. IC 484
01 722, sidlem Na Vinitkach 638, Sestajovice 250 92, fizeni o pfestupku pro mozné poruseni §
5d odst. 2 zakona €. 40/1995 Sb., dle €l. 7 odst. 3 a 4 pism. a) Nafizeni EP a Rady (EU) €.
1169/2011, kterym se stanovi, ze informace o potraviné nesméji pfipisovat jakékoli potraviné
vlastnosti umoznujici zabranit urcité lidské nemoci, zmirnit ji nebo ji vylécit, ani na tyto vlastnosti
odkazovat, véetné souvisejici reklamy, a to zadanim reklamy na doplnék stravy Detritin
odvysilané premiérové 8. 10. 2018 v 07:19 hod. na programu Barrandov NEWS, nebot konotace
obrazu a verbalni slozky obchodniho sdéleni vyjadfuje nutnost uzivani produktu Detritin v zimnim
obdobi z divodu mozné nemoci nastalé z nedostatku vitaminu D.

Reklama ma podobu televizniho zpravodajstvi (s napisem ,Nejedna se o skute¢né zpravodajstvi*
v pravém dolnim rohu), které nasledné pfejde do jakoby pfedpovédi pocasi. Ve ,zpravodajske”
Casti moderator fika: ,Podle informaci Statniho zdravotniho ustavu pouze jedno procento
obyvatel ma dostatek vitaminu D z potravin a to m{ze byt problém.*

Rada se véci zabyvala na zakladé stiznosti divaka (€. j. RRTV/19846/2018-vra), ktery pozadoval
proSetfeni reklamy. Jadro stiznosti znélo takto: ,Klamavost reklamy spatfujeme v tom, Ze se v ni
hovofi o oslabeném imunitnim systému a ¢astych onemocnénich v zimnim obdobi, coz ma fesit
uzivani doplfiku stravy Detritin 2000. Tim jsou mu nepfipustné pfipisovany vlastnosti prevence
lidskych onemocnéni. Spotfebitelé jsou navic straSeni nedostatkem vitaminu D v potravinach.”

Jelikoz byl titulek ,Nedostatek vitaminu D* doprovozen podtitulkem ,Zdroj: www.szu.cz, rozhodla
nejprve Rada pozadat Statni zdravotnicky ustav o sdéleni, zdali zminéna informace o nedostatku
vitaminu D skute¢né byla timto organem uvefejnéna. Dne 5. unora 2019 bylo Radé doru¢eno
sdéleni vySe zminéného ustavu, ktery prokazuje pravdivost tvrzeni, coZ je doloZzeno i
uvefejnénym ¢lankem.

Z tohoto hlediska nelze mit za to, Ze by doslo k uvadéni spotfebitele v omyl. Na zakladé komplexni
analyzy pfedloZzené Radé na 5. zasedani byly zjistény tyto skuteénosti:

Obsah reklamy je nasledujici:

Moderator: ,Podle informaci statniho zdravotniho ustavu pouze 1% obyvatel ma dostatek
vitaminu D z potravin, a to maze byt problém.*

Moderatorka: ,Zejména v zimnim obdobi, kdy je méné slunicka, se citime unaveni a Casto
byvame nemocni.*

Muzsky hlas: ,UZivejte dopInék stravy Detritin 2000. Obsahuje 2000 jednotek vitaminu D v jediné
tableté a tim pomaha udrzovat normalni funkci imunitniho systému.*

Zensky hlas: ,A nyni Detritin 2000 za aké&ni cenu v lékarnach Doktor Max.*

Z tvrzeni obsazeného v obchodnim sdéleni vyplyva, ze pfipravek nabizi feSeni v pfipadé
nedostatku vitaminu D, pfi€emz je uvedena informace, Ze pravé tento vitamin je nedostatecné
zastoupen v potravinach.

Kombinace obrazu a verbalni slozky nabizi explicitni odkaz na pojem nemoc, konkrétné titulek v
ramci simulace zpravodajstvi UNAVA A CASTE NEMOCI.

Verbalné je uvedeno: ,Casto byvame nemocni.“ V obrazové sloZce pak vyobrazeni Zeny s
obkladem.



Z reklamy tak pro spotiebitele vyplyva tento fetézec informaci: Z potravin ziskava dostatek
vitaminu D jen nizké procento populace. V obdobi zimy je malo slunce, jsme unaveni a nemocni.
Uzitim pFipravku Detritin se zvySi imunita. V8e v kontextu zpravodajstvi, byt simulovaného, coz
nikterak nezastira ur€ity kvalifikovany apel na divaka. Jinymi slovy, diky uzivani Detritinu odpadne
unava i nemoci.

Dle ustanoveni § 5d odst. 2 zakona o regulaci reklamy musi reklama na potraviny splfovat
pozadavky stanovené zakonem o potravinach a tabakovych vyrobcich, zejména pokud jde o
uvedeni informace naznadujici, Ze zemé pGvodu potraviny je Ceska republika, pfimo pouzZitelnym
predpisem Evropské unie o poskytovani informaci o potravinach spotfebitelim a pfimo
pouzitelnymi predpisy Evropské unie, které stanovi pravidla pro pouziti oznaeni plvodu,
zemépisnych oznaceni a tradi¢nich vyrazu.

V kontextu Nafizeni EP a Rady ¢. 1169/2011 ze dne 25. fijna 2011, ¢lanku 7 odst. 3, nesméji
informace o potraviné pfipisovat jakékoli potraviné vlastnosti umoznujici zabranit urcité lidské
nemoci, zmirnit ji nebo ji vylécit, ani na tyto vlastnosti odkazovat, v&etné souvisejici reklamy.

Konotace obrazu a verbalni slozky obchodniho sdéleni navozuji u spotiebitele dojem, Ze
uzivanim produktu Ize pFedejit nemocem a zvysit si imunitu. Divakovi je apelativni formou
0znameno:

»Z potravin ziskava dostatek vitaminu D jen nizké procento populace.

V obdobi zimy je malo slunce, jsme unaveni a nemocni.

Uzitim pfipravku Detritin se zvySi imunita.”, pfiemzZ v obrazové slozce je textové uvedeno:
UNAVA A CASTE NEMOCI a nasledné je zafazeno vyobrazeni Zeny s obkladem.

Na zakladé uvedeného dospéla Rada k zavéru, Ze doSlo k moznému poruseni § 5d odst. 2
zakona €. 40/1995 Sb., dle &l. 7 odst. 3 a 4 pism. a) Nafizeni EP a Rady (EU) &. 1169/2011.

Rizeni o prestupku bylo zahajeno dne 25. 03. 2019 pod sp. zn. RRTV/2019/201/had.

Rada v ramci fizeni o pfestupku sp. zn. RRTV/2019/201/had provedla dne 30. dubna 2019 dukaz
zhlédnutim zaznamu reklamy na doplnék stravy Detritin odvysilané premiérové 8. 10. 2018 v
07:19 hod. na programu Barrandov NEWS.

Vyjadreni uc¢astnika:
Ugastnik povaZzuje pfedmétnou reklamu za bezvadnou a s podezienim z pfestupku nesouhlasi.
PfedevsSim ma ucastnik za to, Ze se v zadném pfipadé nejedna o reklamu klamavou:

Tvrzeni o nizkém pfijmu vitaminu D se opira o sdéleni Statniho zdravotniho ustavu — které bylo
(vC€etné predmétného ¢lanku) Radé pro rozhlasové a televizni vysilani potvrzeno Statnim
zdravotnim ustavem dne 5. 2. 2019. Spotfebitel tedy timto nemohl byt uvadén v omyl.

Vyrobek Detritin 2000 je zdrojem vitaminu D (1j. jeho obsah v davce je dostate¢ny k tomu, aby
podle pfislusné legislativy byl povazovan za zdroj vitaminu D). Tvrzeni v reklamé ve znéni
.Pomaha udrzovat normalni funkci imunitniho systému® je variantou schvaleného a povoleného
zdravotniho tvrzeni pro Vitamin D ve znéni ,Vitamin D pfispiva k normalni funkci imunitniho
systému“. Jedna se tedy o tvrzeni, které je mozno na obalu potraviny a v reklamé na potravinu
uzivat (nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 1924/2006, nafizeni komise (EU) &.
432/2012 a nafizeni komise (EU) €. 536/2013).



Ugastnik je presvédéen, Ze vyklad reklamniho sdéleni predestieny stéZovatelem ve znéni:

.Klamavost reklamy spatfujeme v tom, Ze se v ni hovofi o oslabeném imunitnim systému
a Castych onemocnénich v zimnim obdobi, coZz ma resit uzivani doplriku stravy Detritin
2000. Tim jsou mu nepfripustné pfipisovany viastnosti prevence lidskych onemocnéni.
Spotiebitelé jsou navic straseni nedostatkem vitaminu D v potravinach®.

a vyklad reklamniho sdéleni pfedestfeny Radou pro rozhlasové a televizni vysilani ve znéni:

»Z potravin ziskava dostatek vitaminu D jen nizké procento populace.
V obdobi zimy je méalo slunce, jsme unaveni a nemocni.

Uzitim pripravku Detritin se zvy$i imunita.

Jinymi slovy, diky uzZivani Detritinu odpadne tunava i nemoci*.

jsou vyklady zcela extrémnimi. PfedevSim pak zavér Rady pro rozhlasové a televizni vysilani
,Diky uzivani Detritinu odpadne unava i nemoci® — je zcela nepodloZeny a v rozporu zejména se
zvukovou strankou reklamy, ktery jednoznacné sméfuje k podpore imunity, nikoliv k prevenci
unavy nebo nemoci.

Reklamni sdéleni dle nazoru ucCastnika zcela jednoznatné a vyslovné odkazuje pouze na
schvalené zdravotni tvrzeni tykajici se vitaminu D obsazeného ve vyrobku Detritin 2000 — tedy
pfispivani k normaini funkci imunitniho systém, ve formé snadno pfistupné spotfebiteli.

Reklamni sdéleni neobsahuje zadny odkaz na Zadnou konkrétni nemoc, které by mélo uzivani
Detritinu pfedchazet nebo ji I&Cit. Pfedmétna vizualni stranka pouze odkazuje na zmifiované
aspekty zimniho obdobi (vétsi naroky na imunitni systém). Nevyiéenym podkladem pak je obecné
znama skutecnost, Ze k tvorbé vitaminu D je zapotfebi slunecni zareni — kterého je v zimé
nedostatek.

S ohledem na vySe uvedené povazuje u€astnik pfedmétné reklamni sdéleni za nezavadné.
Nad ramec vySe uvedeného ucastnik doplfiuje, ze pfedmétny vyrobek je distribuovan pouze do

lékaren, kde je prodavan odbornym personalem, a spotiebitel tak muze snadno ziskat potfebné
informace.

Spravni uvazeni Rady:

Kombinace obrazu a verbalni slozky nabizi explicitni odkaz na pojem nemoc, konkrétné titulek v
ramci simulace zpravodajstvi UNAVA A CASTE NEMOCI.

Verbalné je pak uvedeno: ,Casto byvame nemocni.“ V obrazové sloZce pak vyobrazeni Zeny s
obkladem.

Z reklamy tak pro spotfebitele vyplyva tento fetézec informaci: Z potravin ziskava dostatek
vitaminu D jen nizké procento populace. V obdobi zimy je malo slunce, jsme unaveni a nemocni.
UZitim pFipravku Detritin se zvySi imunita. V8e v kontextu zpravodajstvi, byt simulovaného, coz
nikterak nezastira urcity kvalifikovany apel na divaka.

Jinymi slovy, diky uzivani Detritinu odpadne Unava i nemoci.



Jak u¢astnik uvadi, reklama obsahuje schvalena zdravotni tvrzeni. S timto argumentem je mozno
souhlasit, ovSem uvedené nikterak neobhajuje uziti prvkl, které mohou vyvolat dojem o léCivém
ucinku pfipravku, tedy faktu, Ze produkt je mozno uZit pfi onemocnéni, pfipadné pfi prevenci
onemocnéni.

Rada dospéla k zavéru, ze reklama je schopna vyvolat pocit, Ze pfipravek mize slouzit jako
prevence onemocnéni zpusobenych nedostatkem vitaminu D. DoSlo tak ke spachani prestupku.
S ohledem na fakt, ze reklama, ktera je pfedmétem fizeni, byla vysilana na programu Barrandov
NEWS v rannich hodinach, kdy byla zcela minimalni sledovanost, a sou¢asné intenzita poruseni
neni nikterak vysoka, rozhodla Rada v souladu s generalni prevenci ulozZit napomenuti.

Rada dle ustanoveni § 45 zakona €. 250/2016 Sb., rozhodla uloZit pachateli za spachani
uvedeného prestupku trest ve formé napomenuti, kterym se pachatel vyslovné upozoriiuje na
disledky svého protipravniho jednani, které mu hrozi v pfipadé opakovani vySe uvedeného
protipravniho jednani, a to penézity trest. Pachateli je mozné v budoucnu ulozit pokutu ve vysi 2
000 000 Kg.

V souladu s ustanovenim § 95 odst. 1 zakona &. 250/2016, o odpovédnosti za prestupky, a § 6
vyhlasky €. 520/2005 Sb. ulozila Rada ucastniku fizeni povinnost uhradit pausalni ¢astku nakladu
fizeni ve vysi 1 000,- K¢ (slovy jedentisickorun) na ucet €. 3711-19223001/0710, variabilni symbol
2019201, uhrada nakladl je splatna do péti pracovnich dnt ode dne doruceni tohoto rozhodnuti.

Pouceni:

Proti tomuto usneseni neni dle § 66 zakona &. 231/2001 Sb. mozZno podat Zalobu.

Ivan Krejéi
prfedseda Rady

pro rozhlasové a televizni vysilani
elektronicky podepsano
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