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.  ROZHODNUTI O ULOZENi PORADKOVE POKUTY

. OPAKOVANA ZADOST O PODANI VYSVETLENI

I. Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen "Rada") v ramci své pusobnosti dané ustanovenim § 5
pism. a) a f) zakona €. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani a o zméné dalSich
zakond, v platném znéni (dale jen "zakon €. 231/2001 Sb.") a v souladu s ustanovenim § 62 zakona ¢.
500/2004 Sb., spravniho fadu (dale jen "zakon ¢. 500/2004 Sb.") vydala dne 23. fijna 2018 toto rozhodnuti:
Rada uklada spole¢nosti TELEMEDIA INTERACTV PRODUCTION HOME LIMITED, se sidlem ARCH.
MAKARIOS I, 195 NEOCLEOUS HOUSE P.C. 3030. LIMASSOL CYPRUS,

poradkovou pokutu podle ustanoveni § 137 odst. 2 zakona €. 500/2004 Sb., a to ve vysi 5 000 K¢,

nebot tato spole¢nost bezduvodné odeprela podat Radé vysvétleni souvisejici s teleshoppingem Zavole;j
a vyhraj, odvysilaném 16. 4. 2018 v 18:05 hodin na programu JOJ Family: 1) Kjakému uc&elu slouzi
telefonni linka 909 90 90 90 pro volajici z CR, ktera byla prezentovana jako sluzba generovani loterijnich
Cisel ve hfe Zavolej a vyhraj, pfiemZ je zaroven pouZivana jako audiotexova linka s &asovym
zpoplatnénim, na niz divaci telefonuji, aby se dostali do studia nebo hovofili s operatorkami
v teleshoppingovém bloku Linka lasky; 2) Co znamenaiji udaje o Hraci uvedené v bodé 4.1 pravidel hry na
http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/, které Fikaji, ze ,Propagace je oteviena vyluéné vSem
pravnickym osobam, které jsou fyzicky pfitomny v Rumunsku,“ a dale ze Hrac ,...béhem zivého vysilani
televizniho poradu vola ze stejného telefonniho &isla porfadové Cislo telefonniho Cisla, které bylo oznameno
v televiznim pofadu a ziskalo tak bonus na u€ast na zivém vysilani televizniho programu a tak v souladu s
vybérovym postupem popsanym v podmince VI. se stava Hracem a kdo muze potvrdit, Ze je to ta osoba,
kterd zaplati fakturu za telefonni €islo, ze kterého byl hovor uskuteénén.” 3) Jak dlouha byla ,kola“
popisovana v bodé VI. pravidel hry na http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/ a jakym zpisobem jsou o
téchto kolech informovani divaci; 4) Jakym zplsobem probiha dokazovani zminéné v bodu 7.1 pravidel na
http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/, kde je uvedeno: ,B&€hem hovoru, musi Vitéz Organizatorovi
dolozit, Ze je vlastnikem pfedplacené karty nebo predplatného telefonniho Cisla, ze kterého zakoupil Sluzbu
a ucastnil se propagacni akce (dale jen "Dlikaz")“; 5) Kdo nese zodpovédnost za potencialné nepravdivé
informace uvedené v soutézi, kdyz podle bodu 9.2 pravidel ,Organizator a vylouéené strany nenesou
odpovédnost za jakékoli nespravné nebo neupiné informace, které mohou byt sdéleny v prabéhu fizeni
Soutézi (at uz v dusledku jedné z vySe uvedenych pficin nebo jinak).“ 6) Pro¢ je v pravidlech na webu
uvedeno, Ze ,Sluzba a Propagace podléhaji rumunskému pravu“ a déle ,Hrali se zavazuji, Ze tato
propagace se bude Fidit pravnimi pfedpisy Austrélie a veSkeré spory, naroky a pFi€iny sporu vyplyvajici z
této Propagace nebo spojené s ni, vyklad Podminek a Pravidel Propagace nebo jakékoli udélena cena
budou vyfeSeny jednotlivé, aniz by se uchylili k jakékoli formé& skupinové akce a vylu¢né soudy umisténé v



Australii,...“ Pokuta je splatna ve Ihité 30 dni ode dne nabyti pravni moci tohoto rozhodnuti na tcet
¢. 3754-19223001/0710, vedeny u Ceské narodni banky, variabilni symbol 2018638.

Il. Rada nadale v souladu s ustanovenim § 137 odst. 1 zakona ¢. 500/2004 Sb. zada zadavatele,
spole¢nost Telemedia Interactv Production Home Limited, sidlem Arch. Makarios IlI,195 Neocleous
House P.C. 3030. Limassol Cyprus Vat: CY10147566V Company Reg. no.: HE 144566, o podani
vysvétleni souvisejici s teleshoppingem Zavolej a vyhraj, odvysilaném 16. 4. 2018 v 18:05 hodin na
programu JOJ Family: 1) K jakému téelu slouzi telefonni linka 909 90 90 90 pro volajici z CR, ktera
byla prezentovana jako sluzba generovani loterijnich Cisel ve hie Zavolej a vyhraj, pfiemz je
zaroven pouzivana jako audiotexova linka s ¢asovym zpoplatnénim, na niz divaci telefonuji, aby se
dostali do studia nebo hovorili s operatorkami v teleshoppingovém bloku Linka lasky; 2) Co
znamenaji udaje o Hrac¢i uvedené v bodé 4.1 pravidel hry na http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-
hryl/, které fikaji, ze ,,Propagace je oteviena vyluéné vsem pravnickym osobam, které jsou fyzicky
pfitomny v Rumunsku,“ a dale ze Hrac¢ ,,...béhem Zzivého vysilani televizniho poradu vola ze
stejného telefonniho Eisla poradové cislo telefonniho Eisla, které bylo oznameno v televiznim
poradu a ziskalo tak bonus na uéast na zivém vysilani televizniho programu a tak v souladu s
vybérovym postupem popsanym v podmince VI. se stava Hraéem a kdo muze potvrdit, Ze je to ta
osoba, ktera zaplati fakturu za telefonni €islo, ze kterého byl hovor uskuteénén.” 3) Jak dlouha byla
»kola“ popisovana v bodé VI. pravidel hry na http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/ a jakym
zpusobem jsou o téchto kolech informovani divaci; 4) Jakym zplsobem probiha dokazovani
zminéné v bodu 7.1 pravidel na http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/, kde je uvedeno: ,,Béhem
hovoru, musi Vitéz Organizatorovi dolozit, ze je vlastnikem predplacené karty nebo predplatného
telefonniho cisla, ze kterého zakoupil Sluzbu a Gc¢astnil se propagacni akce (dale jen "Dlkaz")"; 5)
Kdo nese zodpovédnost za potencialné nepravdivé informace uvedené v soutézi, kdyz podle bodu
9.2 pravidel ,,Organizator a vylouéené strany nenesou odpovédnost za jakékoli nespravné nebo
neuplné informace, které mohou byt sdéleny v pribéhu fizeni Soutézi (at' uz v disledku jedné z vyse
uvedenych pfi€in nebo jinak).“ 6) Pro¢ je v pravidlech na webu uvedeno, ze ,,Sluzba a Propagace
podléhaji rumunskému pravu“ a dale ,,Hraéi se zavazuiji, ze tato propagace se bude fidit pravnimi
predpisy Australie a veSkeré spory, naroky a pfi¢iny sporu vyplyvajici z této Propagace nebo
spojené s ni, vyklad Podminek a Pravidel Propagace nebo jakakoli udélena cena budou vyreSeny
jednotlivé, aniz by se uchylili k jakékoli formé skupinové akce a vyluéné soudy umisténé v
Australii,...“.Pro podani vysvétleni stanovuje Rada Ihitu 30 dni ode dne doruceni této opakované
zadosti.

Oduvodnéni:

Zadost o podani vysvétleni:

Rada na svém 10. zasedani konaném dne 12. ¢ervna 2018 projednala Komplexni analyzu soutéznich a
ezoterickych teleshoppingovych blokl, zaméfenou na obdobi od 7. inora do 19. dubna 2018.

Analyza prokazala, ze dne 16. dubna 2018 byl v ¢ase od 18:05 hodin na programu JOJ Family
odvysilan teleshoppingovy blok s nazvem Zavolej a vyhra;.

Pfedmétny teleshoppingovy blok obsahuje zadani jediného Ukolu pro divaky, a to uhodnout Zzenské jméno,
které se nachazi v obalce ve studiu. Moderatorka postupné zvySuje vyherni &astku, po péti minutach
oznamuje, Ze jméno koné&i na pismeno ,a“ v desaté minuté uvadi po&ate€ni pismeno ,m“ a ve dvaatficaté
minuté dava posledni napovédu, totiz Ze jméno obsahuje pismeno ,i“. Divaci postupné uvadéji svoje tipy,
nikdo z nich v8ak spravnou odpovéd (Mirela) za koneénych 17 tisic korun neuhodne. Moderatorka



opakované zmiriuje, Ze divaci délaji dvé chyby — bud hned po sdéleni loterijnich &isel nezavési telefon, a
tim padem blokuji své telefonni €islo, nebo nezvedaji pfichozi hovor v pfipadég, Ze je automat vybere.
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sluzby Zavole| a Vyhraj. Poradatelem je spolecnost Telen Info: 28

Teleshopping Zavolej a vyhraj anoncovan jako ,propagace sluzby generovani loterijnich isel“. Specialné
zpoplatnéné linky, dostupné 24 hodin denné, pfednostné slouzi k tomu, aby volajicimu nahodné
vygenerovaly Sest Cisel, s nimiz |ze hrat v loterii. Divaci, ktefi zatelefonuji po ¢as vysilani, mohou byt navic
nahodné vybrani, aby se pokusili vyfesit hadanky na obrazovce. Jedna se vétSinou o hledani rozdild,
hadani jmen apod. Mechanismus vybéru divaku je popisovan jako ,nahodny vybér pomoci matematického
algoritmu®. Divaci zavolaji do soutéZe, obdrzi svéa loterijni isla a poté zavési. Zadavatel sam je poté
v pfipadé uspésného vybéru kontaktuje, pfepoji do Zivého vysilani a poZzaduje spravnou odpovéd na
moderatorcinu otazku.

V prabéhu vysilani jsou po celou dobu na obrazovce ptitomna telefonni &isla do studia pro volajici z Ceské
republiky, Slovenské republiky a dale infolinka, ceny hovoru — 90 K¢, resp. 2 € za minutu volani, text
,VOLEJTE TED*, zadani pravé probihajici soutéze a aktualni vy$e vyhry, napis ,ZIVE", stfidavé napisy
,TED*, ,POSLEDNI SANCE", ,RYCHLE PREPOJOVANI* apod. V pravém hornim rohu ¢&i u dolniho okraje
je uveden text ,ZAVOLEJ A VYHRAJ! S KAZDYM ZAVOLANIM ZISKATE TIPY NA CiSLA DO LOTERIE.*
V dolni &asti béZi po celou dobu tzv. kraul, ktery oznamuje:

Zavolej a vyhraj! S kazdym zavolanim ziskate tipy na Cisla do loterie. Tipy ve formé Sesti Cisel
ziskéate vyuzitim sluzby 909 90 90 90 z Ceské Republiky a 0900 712 812 ze Slovenska. Kazdy
hovor je zpoplatnén 90 CZK z Ceské Republiky a 2 EUR ze Slovenska. Nas$ich sluzeb miZete
vyuzit 24 hodin denné. N&$s porad je propagacni hrou sluzby Zavolej a vyhraj. Pofadatelem je
spole¢nost Telemedia Holding Kft. Zavolej a vyhraj! Pravidla hry najdete na strankach
www.zavolejavyhraj.cz Pomoc a informace pro divaky poskytuje Customer servise Tolnum, v
pripadé otazek zaslete prosim svij dotaz na info@zavolejavyhraj.cz. Pokud vyuZijete naSich
sluzeb v prabéhu Zivého vysilani, mate Sanci se zucastnit naSich her a vyhrat. Zavolani neni
garanci na prepojeni do studia. Zavolej a Vyhraj! Hraci se dostanou do studia nahodnym
vybérem. S kazdym zavolanim mate jednu Sanci na pfepojeni do hry. Zavolej a Vyhraj! Kazdé
zavolani vam poskytne prilezitost odpovédét na pravé probihajici hru, ktera je v momenté
pfepojeni do studia na obrazovce. Zakoupeni nasich sluzeb neznamena automaticky ucast ve



hre, ¢ili vytocenim telefonniho Cisla se nestanete ihned hra¢em a nebudete okamZité pfepojeni
do studia, je to jen Sance se zucastnit naSich her.

Pravidla hry byly dle informaci uvedenych v textovém kraulu na obrazovce nalezeny na webu
www.zavolejavyhraj.cz. Tam se kromé samotnych pravidel vyskytuje i popis hry: ,Nau¢ime vas hrat loterii
! Sluzba Zavolej a vyhraj je vam k dispozici ve dne i v noci. Staci zavolat na ¢islo: 909 90 90 90 /0900 712
812. Béhem hovoru se na$ generator Cisel loterie spojuje s navrhy na Sest loterijnich Cisel, se kterymi
muZete hrat v loterii. Kazdé zavolani stoji 90 K¢ / 2 EUR (vcetné DPH). Cena za volani je celkovou cenou
za Sluzbu Zavolej a vyhraj!” a televizniho vysilani: ,Reklamni hru pro Sluzbu Zavolej a vyhraj muzZete
sledovat béhem TV show... V reklamni hfe se z téch, ktefi sluzbu zakoupili, bude vybran nahodné jeden
pro televizni show. Tato osoba bude mit pfilezitost vyreSit hadanku zobrazenou na obrazovce. Pokud bude
feSeni spravné, vyhraje penize zobrazené na obrazovce.“ Reklamni vysilani je avizovano na 18:00 — 19:00
na programu JOJ Family.

Podminky uvedené na webu http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/ obsahuji tyto sporné &i matouci
informace:

— Telefonni linky spojené se sluzbou Zavolej a vyhraj jsou 909 90 90 90 z CR a 0900 712 812 ze SR.
Ceské ¢islo je totozné stim, které je pouzito na stejném programu (JOJ Family)
v teleshoppingovém bloku Linka lasky'. Neni tedy jasné, jak linka ve skute¢nosti slouzila — zda ke
generovani nahodnych &isel a zafazeni do televizni soutéze Zavolej a vyhraj, €i k dovolani se do
studia pofadu Linka lasky.

— Bod 4.1. k podminkam uc&asti ve hfe uvadi: ,Propagace je oteviena vyluéné véem pravnickym
osobam, které jsou fyzicky pritomny v Rumunsku, ktera nespadaji pod ustanoveni uvedena v bodé
4.7 a které jsou v dobé jejich ucasti ve véku 18 let a v plném dusSevni zdravi (déle jen "Hrac"), ktery:
(...) béhem Zivého vysilani televizniho poradu voléa ze stejného telefonniho Cisla pofadové cislo
telefonniho Cisla, které bylo oznameno v televiznim poradu a ziskalo tak bonus na Gcast na zivém
vysilani televizniho programu a tak v souladu s vybérovym postupem popsanym v podmince VI.
se stava Hracem a kdo muze potvrdit, Ze je to ta osoba, ktera zaplati fakturu za telefonni Cislo, ze
kterého byl hovor uskutec¢nén.”

— Bod 6.6. k procesu vybéru k uCasti v televiznim programu uvadi: ,Béhem Kol (jedno "Kolo"
pfedstavuje ¢as, ktery uplynul od vybéru Hréce do doby dalsiho vybéru), Organizator nahodné
vybere do vysilani jednoho z kupujicich sluzby (déale jen " Vybrany Hrac¢ ").“ Dale je vyznam a
funkce ,kola“ upfesfiovana nasledovné: ,Je to Organizator, ktery rozhodne, kdy Kolo skonci.” (6.8)
»P0 skoncéeni Kola zastavi pocitadovy systém vstupy do tohoto Kola. (...) Proto se vybéru moznych
hracd pro dané kolo tcastni pouze kupujici sluzby, resp. nakupy uskutecnéné béhem Kola. Pokud
vysiléani televizniho vysilani skonéi pfed koncem Kola, pak bude pozastaveno az do zacatku
dalsiho vysilani, kdy bude Kolo pokracovat.“ (6.9)

— Bod 7.1 k dal§im podminkdm obdrzZeni ceny uvadi: ,Béhem hovoru, musi Vitéz Organizatorovi
dolozit, Ze je vlastnikem predplacené karty nebo pfedplatného telefonniho Cisla, ze kterého
zakoupil Sluzbu a ucastnil se propagacni akce (dale jen "Dukaz").“ A dale bod 7.2: ,Odmitnuti
sdélovat tdaje nebo jen jejich ¢ast a / nebo nepfitomnost dikazt automaticky vede ke ztraté prava
naroku na cenu.”

— Bod 9.2 k technické realizaci sluzby a hry uvadi: ,Organizator a vylouéené strany nenesou
odpovednost za: (...) jakékoli nespravné nebo nelpiné informace, které mohou byt sdéleny v
prubéhu Fizeni SoutéZi (at uz v disledku jedné z vySe uvedenych pfricin nebo jinak)."”

! Dle pravidel hry Zavolej a vyhraj ze dne 24. 4. 2018 z 18:14 hod, kdy byla na JOJ Family vysilana sluzba Linka lasky,
divaci z Ceské republiky telefonovali pravé na ¢&islo 909 90 90 90.



— Dale je v pravidlech uvedeno: ,Podminky ucasti na Propagaci byly vytvorfeny v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. Sluzba a Propagace podléhaji rumunskému pravu.” A dale: ,Hraci se zavazuji,
Ze tato propagace se bude fidit pravnimi pfedpisy Australie a veSkeré spory, naroky a pficiny sporu
vyplyvajici z této Propagace nebo spojené s ni, vyklad Podminek a Pravidel Propagace nebo
jakakoli udélena cena budou vyreSeny jednotlivé, aniz by se uchylili k jakékoli formé skupinové
akce a vyluéné soudy umisténé v Australii,..."

Vzhledem k zasadnim chybam v podminkach a tvrzenim, ktera napr. caste¢né zbavuji odpovédnosti
organizatora (jeho kontaktni udaje jsou tyto: kontaktni udaje: Arch. Makarios lll, 195 Neocleous
House, P.C. 3030 Limassol, Kypr; telefon: 283-025-025, jedna se tedy o TELEMEDIA INTERACTV
PRODUCTION HOME LIMITED) a neopravnéné presouvaji sluzbu do gesce rumunskych c¢i
australskych soudt, pozadala Rada zadavatele predmétného teleshoppingového bloku spole¢nost
Telemedia Interactv Production Home Limited, sidlem Arch. Makarios Il1l,195 Neocleous House P.C.
3030. Limassol Cyprus Vat: CY10147566V Company Reg. no.: HE 144566, o podani vysvétleni
souvisejicich s teleshoppingem Zavolej a vyhraj, odvysilaném 16. 4. 2018 v 18:05 hodin na
programu JOJ Family: 1) K jakému téelu slouzi telefonni linka 909 90 90 90 pro volajici z CR, ktera
byla prezentovana jako sluzba generovani loterijnich Cisel ve hie Zavolej a vyhraj, pficemz je
zaroven pouzivana jako audiotexova linka s éasovym zpoplatnénim, na niz divaci telefonuji, aby se
dostali do studia nebo hovorili s operatorkami v teleshoppingovém bloku Linka lasky; 2) Co
znamenaji udaje o Hraci uvedené v bodé 4.1 pravidel hry na http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-
hryl/, které fikaji, ze ,,Propagace je oteviena vyluéné vsem pravnickym osobam, které jsou fyzicky
pfitomny v Rumunsku,“ a dale ze Hrac¢ ,,...béhem Zzivého vysilani televizniho poradu vola ze
stejného telefonniho Cisla poradové cislo telefonniho cisla, které bylo oznameno v televiznim
poradu a ziskalo tak bonus na uéast na zivém vysilani televizniho programu a tak v souladu s
vybérovym postupem popsanym v podmince VI. se stava Hraéem a kdo muze potvrdit, Ze je to ta
osoba, ktera zaplati fakturu za telefonni €islo, ze kterého byl hovor uskute¢nén.“ 3) Jak dlouha byla
»kola“ popisovana v bodé VI. pravidel hry na http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/ a jakym
zpUsobem jsou o téchto kolech informovani divaci; 4) Jakym zpusobem probiha dokazovani
zminéné v bodu 7.1 pravidel na http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/, kde je uvedeno: ,,Béhem
hovoru, musi Vitéz Organizatorovi dolozit, ze je vlastnikem predplacené karty nebo predplatného
telefonniho cisla, ze kterého zakoupil Sluzbu a ucastnil se propagacni akce (dale jen "Dukaz")“; 5)
Kdo nese zodpovédnost za potencialné nepravdivé informace uvedené v soutézi, kdyz podle bodu
9.2 pravidel ,,Organizator a vylouéené strany nenesou odpovédnost za jakékoli nespravné nebo
neuplné informace, které mohou byt sdéleny v priibéhu fizeni Soutézi (at’ uz v dasledku jedné z vyse
uvedenych pri€in nebo jinak).“ 6) Pro¢ je v pravidlech na webu uvedeno, ze ,,Sluzba a Propagace
podléhaji rumunskému pravu“ a dale ,,Hracéi se zavazuji, ze tato propagace se bude fidit pravnimi
predpisy Australie a veskeré spory, naroky a pfi¢iny sporu vyplyvajici z této Propagace nebo
spojené s ni, vyklad Podminek a Pravidel Propagace nebo jakakoli udélena cena budou vyieseny
jednotlivé, aniz by se uchylili k jakékoli formé skupinové akce a vyluéné soudy umisténé v
Australii,...“

Pro podani vysvétleni stanovila Rada Ihatu 30 dni ode dne doruceni pfedmétné zadosti.

Zadost Rady o podani vysvétleni byla spoleénosti TELEMEDIA INTERACTV PRODUCTION HOME
LIMITED doru€ena dne 9. Eervence 2018.

Lhita pro podani vysvétleni uplynula dne 8. srpna 2018.



Dozadany subjekt ve stanovené l|haté vysvétleni nepodal a ani na Zzadost Rady nikterak
nezareagoval €i neodpovédél.

Dle ustanoveni § 137 odst. 2 zakona ¢. 500/2004 Sb., je kazdy povinen podat spravnimu organu vysvétleni
podle odstavce 1. Tomu, kdo bezd(vodné odepfe podat vysvétleni, mize spravni organ ulozit poradkovou
pokutu az do vyse 5 000 K¢.

Dle ustanoveni § 137 odst. 1 véty posledni zdkona &. 500/2004 Sb., o odepreni vysvétleni obdobné plati
to, co pro odepreni soucinnosti pfi dokazovani a zakaz vyslechu.

Dle ustanoveni § 55 odst. 2 zakona ¢. 500/2004 Sb., svédek nesmi byt vyslychan o utajovanych informacich
chranénych zvlastnim zakonem, které je povinen zachovat v tajnosti, ledaze byl této povinnosti pfislusnym
organem zprostén.

Dle ustanoveni § 55 odst. 3 zakona &. 500/2004 Sb., svédek nesmi byt vyslychan téz tehdy, jestlize by
svou vypovédi porusil statem uloZzenou nebo uznanou povinnost mic¢enlivosti, ledaze byl této povinnosti
pfislusnym organem nebo tim, v jehoz zajmu tuto povinnost ma, zprostén.

Dle ustanoveni § 55 odst. 4 zakona ¢. 500/2004 Sb., vypovéd’ muze odeprit ten, kdo by ji zplsobil sobé
nebo osobé blizké nebezpeci stihani pro trestny ¢in nebo spravni delikt.

Vzhledem ke skuteCnosti, ze dozadany subjekt podané vysvétleni Radé neposkytl a zaroveri ani
neinformoval Radu o tom, Ze by zde byly okolnosti hovofici ve prospéch odepfeni podani vysvétleni, Ize
toto jeho pocinani kvalifikovat jako bezdivodné odepfeni podani vysvétleni, jak o ném hovofi vyse citované
ustanoveni § 137 odst. 2 zakona ¢. 500/2004 Sb.

Vzhledem k uvedenému rozhodla Rada na svém 17. zasedani konaném dne 23. fijna 2018 ulozit
spoleénosti TELEMEDIA INTERACTV PRODUCTION HOME LIMITED, sidlem ARCH. MAKARIOS lII,
195 NEOCLEOUS HOUSE P.C. 3030. LIMASSOL CYPRUS, poradkovou pokutu podle ustanoveni §
137 odst. 2 zakona ¢. 500/2004 Sb., a to ve vysi 5 000 K¢.

Zaroven Rada nadale zada spolecnost TELEMEDIA INTERACTV PRODUCTION HOME LIMITED o
podani vysvétleni souvisejici s teleshoppingem Zavolej a vyhraj, odvysilaném 16. 4. 2018 v 18:05
hodin na programu JOJ Family: 1) K jakému uéelu slouzi telefonni linka 909 90 90 90 pro volajici
z CR, ktera byla prezentovana jako sluzba generovani loterijnich éisel ve hie Zavolej a vyhraj,
pficemz je zaroven pouzivana jako audiotexova linka s éasovym zpoplatnénim, na niz divaci
telefonuji, aby se dostali do studia nebo hovorili s operatorkami v teleshoppingovém bloku Linka
lasky; 2) Co znamenaji uUdaje o Hraéi uvedené vbodé 4.1 pravidel hry na
http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/, které fikaji, ze ,,Propagace je oteviena vyluéné vSsem
pravnickym osobam, které jsou fyzicky pfitomny v Rumunsku,” a dale ze Hra¢€ ,,...béhem zivého
vysilani televizniho poradu vola ze stejného telefonniho ¢isla pofadové éislo telefonniho €isla, které
bylo oznameno v televiznim pofadu a ziskalo tak bonus na u€ast na zivém vysilani televizniho
programu a tak v souladu s vybérovym postupem popsanym v podmince VI. se stava Hra¢éem a kdo
muze potvrdit, Zze je to ta osoba, ktera zaplati fakturu za telefonni Cislo, ze kterého byl hovor
uskutecnén.“ 3) Jak dlouha byla ,kola“ popisovana v bodé VI. pravidel hry na
http://lwww.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/ a jakym zplisobem jsou o téchto kolech informovani
divaci; 4) Jakym zpuasobem probiha dokazovani zminéné v bodu 7.1 pravidel na
http://www.zavolejavyhraj.cz/pravidla-hry/, kde je uvedeno: ,Béhem hovoru, musi Vitéz
Organizatorovi dolozit, ze je vlastnikem predplacené karty nebo predplatného telefonniho ¢isla, ze
kterého zakoupil Sluzbu a ucastnil se propagacni akce (dale jen "Dukaz")“; 5) Kdo nese



zodpovédnost za potencialné nepravdivé informace uvedené v soutézi, kdyz podle bodu 9.2
pravidel ,,Organizator a vylouc¢ené strany nenesou odpovédnost za jakékoli nespravné nebo
neuplné informace, které mohou byt sdéleny v priibéhu fizeni Soutézi (at’ uz v dasledku jedné z vyse
uvedenych pfri¢in nebo jinak).“ 6) Pro¢ je v pravidlech na webu uvedeno, ze ,,Sluzba a Propagace
podléhaji rumunskému pravu“ a dale ,,Hraéi se zavazuji, ze tato propagace se bude fidit pravnimi
predpisy Australie a veSkeré spory, naroky a pfi€iny sporu vyplyvajici z této Propagace nebo
spojené s ni, vyklad Podminek a Pravidel Propagace nebo jakakoli udélena cena budou vyifeSeny
jednotlivé, aniz by se uchylili k jakékoli formé skupinové akce a vyluéné soudy umisténé v
Australii,..."“.

Ulozena poradkova pokuta nezbavuje spole¢énost TELEMEDIA INTERACTV PRODUCTION HOME
LIMITED pavodni povinnosti podat Radé pozadované vysvétleni. Dle ustanoveni § 62 odst. 3 véty
za stirednikem zakona €. 500/2004 Sb., Ize poradkovou pokutu ukladat i opakované.

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti Ize v souladu s ustanovenim § 65 a nasl. zakona ¢. 150/2002 Sb., soudniho Fadu
spravniho, podat Zalobu k Méstskému soudu v Praze, a to ve |huté dvou mésici ode dne doruceni
rozhodnuti.

Ivan Krejci

pfedseda Rady

pro rozhlasové a televizni vysilani
elektronicky podepsano
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