Priority Rady pro rok 2012

A. Priority blize specifikované pro oblast televizniho vysilani:
I Monitoring obchodnich sdéleni

1) Ochrana spotiebitele

Ochrana spotfebitelt bude i v roce 2012 v centru zajmu Rady. Tézistém cinnosti Rady
v této oblasti by se méla stat ochrana détskych spotfebitelli pfed reklamou a jinou formou
obchodnich sdéleni, ktera pfispivaji k epidemii détské obezity a s ni souvisejicich
zdravotnich komplikaci. Reklamy propagujici tuéné, sladké a slané produkty, mimo jiné
sladké napoje, produkty fetézcl rychlého obcerstveni, sladkosti prezentované jako zdravé
(pro vysoky obsah mléka &i vitaminu) jsou pro déti potencialné velmi nebezpecéné. Déti
nedokazi kriticky vyhodnotit, co je realnym obsahem a cilem takovych obchodnich sdéleni
a s détskou duvéfivosti akceptuji tvrzeni v reklamé prezentovana. Rada si je bohuzel
védoma, Ze bohuZzel ani fada rodi¢t neni schopna &i ochotna vnimat reklamy s odstupem
a eliminovat jejich dopad na své déti.

Z téchto dlvodu si Rada jako jednu z hlavnich priorit pro rok 2012 zvolila pravé tuto
oblast. V ramci naplfiovani dané priority si Rada necha zpracovat rozsahly reprezentativni
sociologicky vyzkum, jehoz cilem bude Zzjistit podil reklamy na uvedené komodity na
reklamnich investicich v televiznim vysilani, spotfebitelsky efekt téchto kampani na déti a
jejich rodice a schopnost potencialnich spotfebitell kriticky tato obchodni sdéleni
vyhodnocovat.

V ramci této priority Rada rovnéz hodla navazat na dosavadni konstruktivni spolupraci
s Ceskou narodni bankou pfi dohledu nad reklamami propagujicimi spotfebitelské Gvéry.
Tato oblast je povazovana vzhledem ke svému moznému negativhimu dopadu na
nedostate¢né informované spotrebitele za velmi vyznamnou.

2) Umisténi produktu

Umisténi produktu, zejména pak vyhodnocovani, jakym zplisobem provozovatelé
produkty do svych pofad(l umistuji, zda nedochazi k jejich nepatficnému zddrazfovani, €i
zvladtnimu zmifovani za UCelem jejich propagace, bylo prioritou Rady jiz
v pfedchazejicim roce. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o vyznamny fenomén ve vysilani,
ktery vzbuzuje v pfipadé nevhodného pouziti znacnou nevoli divakl, Rada se na néj
prednostné zaméfi i v roce 2012.

Monitoring a screening vysilani se soustfedi na pofady, u nichz je dlouhodobé sledovana
tendence poskytovat umisténému produktu nepfirozeny prostor, ¢imz se umisténi stava
obtézujicim a ruSivym, a v dusledku toho dochazi i k moznému poruseni zakazu
nepatfiéného zdUrazfiovani umisténého produktu.

Il. Monitoring vysilani mimo obchodni sdéleni

1) Ochrana déti pred negativnimi dopady vysilani

Ochrana déti pfed negativnimi dopady televizniho vysilani je tradi€né doménou kontrolni
¢innosti Rady. V roce 2010 a 2011 se Rada soustfedila na monitoring odpolednich
vysilacich €asu celoplo$nych televiznich provozovatelll, se zaméfenim na kriminalni
serialy, v nichz Ize o¢ekavat vyskyt obsahl potencialné nebezpeénych pro détské divaky.
Pro rok 2012 se Rada rozhodla zaméfit na monitoring a vyhodnocovani upoutavek na
porady, k jejichz samotnému odvysilani dochazi az po 22. hodiné. Je bézné, zZe
provozovatelé v pribéhu celého dne prostfednictvim upoutavek zvou divaky k no¢nim
pofadiim, které samy o sobé jsou zpUsobilé ohrozit psychicky, fyzicky ¢i mravni vyvoj déti
a miladistvych. Rada si je védoma skute¢nosti, Zze upoutavky na takové porady lze



zpracovat zcela bezproblémovym zplsobem, aniz by byly pro détského divaka nevhodné.
Nicméné v fadé pfipadl je mozné vysledovat, Ze se v upoutavkach vyskytuji sekvence,
které negativni dopady na détské divaky mit mohou. A pravé na tuto formu selfpromotion
se Rada cilené zaméfi.

V ramci této priority se Rada opétovné bude vénovat aktivhimu vyhledavani opakovaného
odvysilani poradu, které jiz v minulosti byly pfedmétem uloZené sankce. Provozovatelé
mnohdy nevahaji do nékterého ze svych programl znova zaradit pofad v chranéném
Casovém rozmezi mezi 6. a 22. hodinou, pfestoze jiz i soudni pfezkum prokazal, ze
odvysilanim konkrétniho pofadu v dané dobé je poruSovan zakon.

2) Napliovani povinnosti provozovatele vysilani ze zakona dle § 31 odst. 4 zdkona
o vysilani

Dle tohoto ustanoveni je provozovatel ze zakona, Ceska televize, povinen sestavovat

programovou skladbu tak, aby ve svém vysilani poskytoval vyvazenou nabidku pro

v8echny obyvatele se zfetelem na jejich vék, pohlavi, barvu pleti, viru, nabozZenstvi,

politické ¢&i jiné smysleni, narodnostni, etnicky nebo socialni plvod a pfisluSnost

k mensinég.

Rada hodla na zakladé monitoringu vysilani, reSersi programové nabidky vefejnopravniho
provozovatele a dotaznikového prizkumu vysledovat, zda ve vysilani vefejné sluzby
nelze odhalit dramaturgické mezery, v jejichz dusledku nejsou uspokojovany potfeby
urCitych konkrétnich divackych skupin.

Il Zpristupnéni vysilani pro zrakové postizené

Obdobné priorité se Rada vénovala jiz v roce pfedchazejicim. Pro rok 2012 Rada planuje
disledné vyhodnocovat, zda provozovatelé na svych programech spustili vysilani tzv
audiopopisU, jejichz prostfednictvim zpfistupriuji své pofady zrakové postizenym divakim.

Pfi plnéni této své priority Rada hodla pfizvat ke spolupraci Sjednocenou organizaci
nevidomych a slabozrakych, ktera sdruzuje obCany, pro néz je prave tato sluzba uréena.
Rada je pfesvédcCena, ze pravé ti, pro néz jsou audiopopisy uréeny, mohou nejlépe
posoudit, zda je tato sluzba naplfiovana efektivné a kvalitné.

V. Medialni gramotnost

Problematika medialni gramotnosti byla vloZena do kompetence Rady novelou zakona o
vysilani u€innou od 1. €ervna 2010. V roce 2011 si Rada nechala od Centra medialnich
studii pfi Univerzité Karlové v Praze zpracovat sociologickou studii, jejiz cilem bylo zjistit,
jaka je uroven medialni gramotnosti napfi¢ ¢eskou spole¢nosti. V 1été€ 2011 Rada pfijala a
zvefejnila prvni ¢ast tohoto vyzkumu, ktery vyhodnocoval droveri medialni gramotnosti
populace CR star$i 15 let. Na konci listopadu pak byla pfijata a zvefejnéna druha &ast
vyzkumu, zaméfena na déti Skolniho a pfedskolniho véku.

Po této rozsahlé komplexni studii si pro rok 2012 Rada naopak vytyCila Uuzky segment,
ktery je nedilnou soucasti medialni gramotnosti, a tim je schopnost divaka kriticky
vyhodnocovat obsahy obchodnich sdéleni, a to se zaméfenim na reklamy propagujici
nezdravé potraviny (sladké, slané, tuéné.). Tato priorita se pfekryva s prioritou
stanovenou v ramci ochrany spotiebitele.

B. Priority blize specifikované pro oblast audiovizualnich medialnich sluzeb na vyzadani:

1) Ochrana spotiebitele
Ochrana spotfebitele byla vroce 2011 kliCovym ukolem pfi monitoringu audiovizualnich
medidlnich sluzeb na vyZzadani. Monitoring vysilani nelinearnich sluZzeb se hodla i v roce 2012

dasledné zabyvat souladem obchodnich sdéleni s pozadavky zakona ¢. 132/2010 Sb. a



zakona €. 40/1995 Sbh., potazmo zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele. V otazce
ochrany spotiebitele pak Rada hodla navazat uzkou spolupraci s ostatnimi dozorovymi organy
pro oblast reklam. Spoluprace by méla spocivat zejména ve formé stanovisek, &i konzultaci
v pfipadech, u kterych neni zifejmé, zda uvedena obchodni sdéleni spadaji, ¢i nespadaji do
kompetence Rady. Vramci téchto kompetenénich rozpor( jiz byla zahajena spoluprace
s Ministerstvem primyslu a obchodu CR.

2) Provéreni koncepce monitoringu nelinearnich sluzeb

Vroce 2011 byla vramci Ufadu Rady vytvofena plné funkéni koncepce monitoringu
nelinearnich sluzeb, ktera umoznila, aby v pribéhu deviti mésicu byly zanalyzovany veskeré
evidované sluzby. Pro rok 2012 chce Rada pokracovat ve vyuzivani softwarového systému
k vyhledavani nezaevidovanych audiovizualnich medialnich sluzeb na vyzadani. Za timto
UCelem bude uzivany software podroben uUpravam a aktualizaci. Na vyhledavani
provozovanych, ale nezaevidovanych sluzeb na vyzadani se zaméfi rovnéz €innost externich
screeneru.

3) Kooperace se samoregulatory v oblasti regulace nelinearnich sluzeb

Rada v roce 2012 bude pokracovat ve spolupraci se samoregulatorem pro oblast poskytovani
audiovizualnich medialnich sluzeb na vyzadani, SPIR. Rada vnima uspésnou spolupraci se
samoregulatorem jako idealni doplnék regulace, jejimz cilem je pfedchazeni deliktd a
souvisejicich spravnich Fizeni.

4) Zpristupnéni sluzeb osobam se smyslovym postizenim

Pro rok 2012 Rada pfipravuje systematické vyhodnocovani, zda evidovani poskytovatelé ve
svych sluzbach planuji, nebo jiz spustili vysilani tzv audiopopisl, jejichz prostfednictvim
zpFistupnuji své porady zrakové postizenym divakim, a zda své vysilani zpfistupnuji sluchové
postizenym prostfednictvim skrytych nebo otevienych titulka.

5) Vydani stanovisek k vykladu neuréitych pravnich pojmi
Vramci monitoringu audiovizudlnich medialnich sluzeb na vyZadani byl v minulosti
rozporovan ze strany nékolika poskytovateltl vyklad pojmu ,Cinnost pfevazné hospodarska“ a
~Soutéz s televiznim vysilanim®. Rada hodla vypracovat pravni rozbor, jehoZz zavérem bude
vydani stanoviska, které jasné definuje vyklad uvedenych pojmu.

C. Priority blize specifikované pro oblast rozhlasového vysilani

PokraCovat v podrobném zaméfeni se na obchodni sdéleni v rozhlasovém vysilani, a to
v rozsahu odpovidajicim nejméné stavu roku 2011.

Otevieni diskuse o mozZnosti zmény sou€asného ,dualniho systému vysilani“, spocivajici
zejména v pfidani moznosti vysilani tercialniho sektoru — komunitnich (neziskovych) radii.

Naplfiovani povinnosti provozovatele vysilani ze zakona dle § 31 odst. 4 zakona o
vysilani

Dle tohoto ustanoveni je provozovatel ze z&kona, Cesky rozhlas, povinen sestavovat
programovou skladbu tak, aby ve svém vysilani poskytoval vyvazenou nabidku pro vSechny
obyvatele se zfetelem na jejich vék, pohlavi, barvu pleti, viru, ndboZenstvi, politické &i jiné
smysleni, narodnostni, etnicky nebo socialni plvod a pfislusnost k mensiné.

Rada hodla na zakladé monitoringu vysilani, reSerSi programové nabidky vefejnopravniho
provozovatele a dotaznikového priizkumu vysledovat, zda ve vysilani vefejné sluzby nelze
odhalit dramaturgické mezery, v jejichz dlsledku nejsou uspokojovany potfeby urcitych
konkrétnich divackych skupin.

D. Priority blize specifikované pro oblast rozpoctu, Gcetnictvi a vypocetni techniky



. Oblast ucetnictvi a rozpoctu
Statni pokladna - pokracovani v implementaci projektu SP do U&etnich a kontrolnich procesu
RRTV
Aktualizace internich smérnic
Il. Oblast IT
Dokonc¢eni projektu posileni bezpe€nosti vnitini sité
Pribézna aktualizace vypocetni techniky a softwarového vybaveni dle potfeb a poZadavki

se zaméfenim na rozSifeni Uloznych kapacit pro potfeby archivace monitoringu
rozhlasového a televizniho vysilani



